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NOTA INTRODUTORIA

O Relatério Final de Execucdo do Programa anual, procura efectuar o ponto de situacdo da
implementacdo do Programa no periodo de referéncia, 1 de Janeiro de 2006 a 31 de
Dezembro de 2007, no que refere ao sistema de gestédo e de controlo e as regras de gestao
administrativa e financeira das contribui¢cdes concedidas a titulo do Fundo Europeu para os
Refugiados, tendo em consideracdo a evolucdo politica e as alteragbes legislativas
ocorridas em Portugal na area do asilo. Deste modo, cumpre-se a Decisdo do Conselho n®
904/2004 de 2 de Dezembro, que estabelece a obrigatoriedade da autoridade responsavel
elaborar um relatério final sobre a execucdo das accdes e a respectiva declaracao final de
despesas, em conformidade com o calendario fixado no art.© 28 da citada Decisdo, que
devera ser objecto de apreciacdo pelos membros da Comissdo Mista®' e posteriormente

remetido para apreciacao pela Comissao Europeia.

No ambito das especificacbes técnicas, o relatério incide sobre 4 projectos candidatos e

aprovados no ambito do FER, no periodo em referéncia. Séo eles:

Projectos Aprovados

Titular de

. . Designacéao
Financiamento gnac

Cadigo

Conselho Portugués para os

2006/FER/Med. A/01
© Refugiados (CPR)

Centro de Acolhimento para os Refugiados

Conselho Portugués para os

2006/FER/Med. A/03
© Refugiados (CPR)

Apoio aos Refugiados Reinstalados

Conselho Portugués para os

2006/FER/Med.B/01 Refugiados (CPR)

Instrumentos para a Inclusédo dos Refugiados

Organizacao Internacional
2006/FER/Med.C/01 para as Migragdes - missao
Portugal- (OIM)

Retorno Voluntario e Reintegracdo de Requerentes de
Asilo objecto de uma decisdo negativa

Os dois primeiros projectos enquadram-se na medida de Acolhimento; o terceiro na
medida de Integracdo e o quarto na medida de Regresso, visando cada um deles responder
aos objectivos definidos em sede de Programa anual e da respectiva candidatura a
financiamento.

Tendo em vista estes requisitos e 0 objecto da elaboragcdo deste relatdrio foram recolhidos

dados e informacgdes através das consultas efectuadas:

! Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 155-A/2006, de 17 de Novembro e Decreto-Lei n® 222/2006, de 10 de
Novembro.
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Aos relatérios fisicos e financeiros, mensais e finais de execuc¢éo, elaborados pelas
entidades titulares do financiamento e apresentados a autoridade responsavel;

Aos relatérios de avaliagdo e documentos produzidos pelas mesmas entidades;

Ao Diario da Republica Nacional;

A relatdrios, textos, noticias e sites efectuados por outras entidades que estdo

ligadas a esta temaética.

Em termos de estrutura e metodologia adoptada, o Relatério Final, o Pedido de Pagamento
e a Declaracao final de despesas foram elaborados em conformidade com o definido no
art.° 17, da Decis&o 2006/401/CE, de 20 de Janeiro de 20062.

2 Relatério Final elaborado em conformidade com o modelo constante no anexo 4 (alinea a) do art.°17 da Decis&o
2006/401/CE, de 20 de Janeiro de 2006; o pedido de pagamento elaborado em conformidade com o modelo
constante no anexo 5 (alinea b) do art.©17 da Decisdo 2006/401/CE, de 20 de Janeiro de 2006 a declaracéo final
de despesas elaborada em conformidade com o modelo constante no anexo 6 (alinea b) do art.°17 da Decisao
2006/401/CE, de 20 de Janeiro de 2006.
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A. CONTEXTO OPERACIONAL

1. Descricdo de eventuais alteracdes significativas da situacdo no Estado-

Membro em comparagdo com a situagao descrita no Programa anual

Neste ponto procederemos a uma actualizacdo dos momentos mais significativos de
politica nacional, por forma a contextualizar do ponto de vista legislativo a execuc¢do do
FER. Iremos fazer apenas o levantamento das respostas mais significativas, no ambito do
acolhimento, integracdo e retorno dos requerentes de asilo, refugiados e pessoas
necessitadas de proteccdo internacional, do Estado Portugués, potenciadoras de
actualizacao da situagcdo descrita no Programa anual e no que € significativo no impacto e

nas condi¢cdes de implementacdo do Programa.

1.1 Principais debates politicos e esclarecimentos sobre Asilo durante o

periodo em referéncia

A necessidade de proceder a alteragdes legislativas em conformidade com os instrumentos
adoptados ao nivel da Unido Europeia, levou a promocdo de um processo interno de
reflexdo e discussdo, envolvendo o maximo de entidades possiveis (governamentais,
internacionais, nao governamentais, académicas, refugiados, etc.) sobre os seguintes

temas:

Proteccdo a Refugiados e Asilo

U Debate Parlamentar para aprovacdo da alteracdo a Lei de Asilo (para
transposicao para a ordem juridica nacional da Directiva n.© 2004/83/CE do
Conselho, de 29 de Abril, que estabelece as normas minimas relativas as
condigcbes a preencher por nacionais de paises terceiros ou apatridas e da
Directiva n® 2005/85/CE do Conselho, de 1 de Dezembro, relativa a normas
minimas aplicAveis ao procedimento de concessdo e perda do estatuto de

refugiado).

U Resolugcdo do Conselho de Ministros n.© 110/2007, de 21 de Agosto, que determina
a criacao de condi¢des para conceder anualmente, no minimo, asilo a 30 pessoas,
designadamente para fazer face aos pedidos de reinstalacdo de refugiados,

previstos no artigo 27.° da Lei n.© 15/98, de 26 de Marco.

1.2 Desenvolvimentos Institucionais e Legislativos

Nos termos do Tratado da Comunidade Europeia, a politica comum de asilo
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constitui um dos elementos do objectivo da Unido Europeia de criar
progressivamente um espaco de liberdade, de seguranca e de Justica aberto a

todos os que, por forgca das circunstancias, procuram protec¢do na Unido Europeia.

E neste cenario que o FER surge, lancando assim as bases para uma solidariedade
entre os EM, pressupondo a existéncia de mecanismos de execucao daquela
politica, articulacdo de esforcos entre Estados Membros e sua reparticdo equilibrada
entre os organismos e servi¢cos que ao acolherem refugiados e pessoas deslocadas

suportem as consequéncias decorrentes desse acolhimento.

Nos dltimos anos, ao nivel interno portugués, verificou-se a necessidade de reforcar
a articulacdo entre as entidades que intervém nas varias vertentes do acolhimento,
objectivo prosseguido também com recurso ao FER, procurando-se garantir e
rentabilizar a utilizacdo dos meios disponiveis através de uma constante e
estruturada cooperacgdo entre todos os que contactam com requerentes de asilo ou

beneficiarios de um regime de proteccao internacional.

No sentido de alterar esta situacdo e aumentar a articulagcdo entre os organismos e
servigos ligados directamente a esta teméatica, o Estado Portugués reestruturou
organismos, criou outros e permitiu que se estabelecessem Protocolos e parcerias

no ambito da criacdo e gestado de redes de informacdo de apoio:

U O Comissariado Nacional para os Refugiados, criado pelo Ministério da
Administragdo Interna (MAI), nos termos definidos pelo art.© 34° da Lei de asilo,
aprovada pela Lei 15/98, de 26 de Marco, foi extinto através da Lei 20/2006, de 23
de Junho, por razdes de simplificacdo dos procedimentos legais de asilo aplicaveis

na fase de instrucéo e de decisdo do processo.

U A Organizacdo Internacional para as Migragdes (OIM) e o Servico Jesuita aos
Refugiados (JRS) estabeleceram um Protocolo com o Servigo de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF), para monitorizacdo das condi¢cdes de funcionamento do Centro de

Instalacdo Temporaria.
Proteccdo a refugiados e Asilo

U Lei 20/2006, de 23 de Junho transpds a Directiva n® 2003/9/CE, do Conselho, de 27
de Janeiro relativa ao estabelecimento de normas minimas em matéria de
acolhimento de requerentes de asilo e refugiados nos Estados Membros,

complementando a Lei 15/98, de 26 de Marco.
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U Decreto-Lei n° 222/2006, de 10 de Novembro, define a estrutura organica para a
execucdo do Fundo Europeu para os Refugiados (FER) para o periodo de 2005-2010
(FER 11) e o regime de Juridico de financiamento publico de projectos, a desenvolver
neste ambito, aprovados ao abrigo dos programas plurianuais e anuais nacionais.
Neste diploma e para efeitos do disposto na Decisdo n°® 2004/904/CE do Conselho,
de 2 de Dezembro a autoridade responsavel pelo FER € um Gestor designado por

resolucdo do Conselho de Ministros.

U Resolugdo do Conselho de Ministros n® 155-A/2006, de 17 de Novembro, cria a
estrutura de Missdo (EMGFC), Autoridade Responsavel, com o objectivo de
assegurar a gestdo técnica, administrativa e financeira do FER Il para o periodo de
2005 a 2010 e do Programa-Quadro de Solidariedade e Gestdo dos Fluxos
Migratérios para o periodo de 2007 a 2013, assim como nomeia a encarregada de

Missao.

U Despacho n° 2842/2007, de 26 de Fevereiro, define as regras de transicdo da

Gestédo do FER Il para a EMGFC, operada no ano de programacao de 2006.

U A Portaria n® 1842/2006, de 5 de Dezembro, aprova o Regulamento do
Financiamento pelo Fundo Europeu para os Refugiados (FER) e da execucgdo ao
Disposto no Decreto-Lei n® 222/2006, de 10 de Novembro, na vertente em que

define o regime de financiamento de projectos pelo FER.

Integracao

U Decreto-Lei n® 41/2006, de 21 de Fevereiro, altera o Decreto-Lei 176/2003, de 2 de
Agosto, alargou a atribuicdo da prestacao social de abono de familia a criancas e
jovens a estrangeiros portadores de titulos validos de permanéncia, refugiados e
portadores do titulo de proteccado temporéria. Atribuiu de igual forma o subsidio de

funeral a cidadaos estrangeiros com permanéncia de longa duracao;

U Portaria n.° 458/2006, de 18 de Maio, vem complementar o Decreto-Lei n°
41/2006, equipara a titulares de autorizacdo de residéncia, os titulares de visto de
residéncia e de estada temporaria e os beneficiarios de prorrogacdo de

permanéncia;

U Decreto-Lei n°® 42/2006, de 23 de Fevereiro, que altera o Decreto-Lei n® 283/2003,
de 21 de Maio, alargou o rendimento social de inser¢cdo (rendimento minimo
garantido) estrangeiros titulares de autorizacdo de permanéncia, visto de trabalho e
vistos de estada temporaria, que tenham permanecido em Portugal nos ultimos 3

anos.
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Retorno

U Decreto-Lei 44/2006, de 24 de Fevereiro, veio regular o acolhimento de

estrangeiros e apatridas que aguardam o afastamento de territorio nacional.

2. Consequéncias das alteracdes acima referidas relativamente a execucdo do

programa

Como foi descrito no ponto anterior, foi neste periodo que foi reforcada a aposta na
vertente comunitaria e na afirmacédo internacional de Portugal no dominio do asilo,
designadamente no que se refere a sensibilizacdo da opinido publica para esta temaética, ao

quadro legal e a actuacao politica e administrativa.

No ambito da protec¢do de refugiados e requerentes de asilo, podemos referir que foi
utilizado, pela 12 vez em Portugal, o mecanismo da reinstalacdo, operando como um
instrumento complementar ao sistema europeu de asilo.

Entre outros aspectos, foram também definidas as condi¢cdes materiais de acolhimento e
cuidados de saude, garantias administrativas e jurisdicionais dos requerentes de asilo,
simplificacdo de procedimentos de asilo, extinguindo o Comissariado Nacional para os
Refugiados, passando a ser efectuado por um s6 organismo, o Servico de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF) - MAL.

No ambito da actuacdo técnica e administrativa, foram efectuadas alteracbes estruturais
nos servigos que desenvolvem as suas actividades no ambito desta teméatica. Enquadrado
por novo quadro legal, mais dindmico e realista, e tendo por base um programa de
reformulacdo administrativa e técnica, foi possivel aumentar substancialmente o nivel de
qualidade dos servigcos prestados, agilizando e acelerando procedimentos e controlos,

melhorando as condi¢cbes de implementacédo e desenvolvimento dos Programas/projectos.

Por outro lado, a progressiva desburocratizacdo e desmaterializacdo processual dos
servigos irdo contribuir ainda, num futuro préximo, para a melhoria e fiabilidade da
informacao estatistica, instrumento essencial para a avaliacdo e planificacdo das politicas

de asilo.

Na vertente instrumental, foi criada uma estrutura orgénica para a execucdo do FER e o
regime de financiamento publico das actividades a desenvolver no ambito do mesmo
Fundo. Foi ainda criada a figura de gestor que é, para efeitos do normativo comunitario, a

autoridade nacional responsavel pelo FER.
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3. Medidas tomadas para garantir a complementaridade com outras politicas

neste dominio a nivel nacional e europeu

A compatibilidade e a complementaridade com outros instrumentos a nivel nacional e

comunitario, bem como a nao sobreposicdo de financiamentos, sao principios basicos de

gestdo, consagrados na legislacdo nacional aplicavel a execucdo do Fundo e que

encontraram ilustragdo ao longo de todas as fases de execugcdo do Programa,

designadamente da seguinte forma:

(o]

(o]

A Comissdo Mista, que é o0 6rgao consultivo da gestdo do Programa, integra
representantes dos membros do Governo com competéncias na area de intervencdo do
Fundo e intervém na fase de elaboracdo da respectiva programac¢ao, bem como na fase

de aprovacdo de projectos, tendo especificamente como obriga¢des, entre outras:

0o Prestar a informacdo necessaria a que seja assegurada a coeréncia e
complementaridade entre o financiamento do Fundo e outros instrumentos

nacionais e comunitarios pertinentes;

o Emitir pareceres sobre a evolugédo das prioridades de investimentos nacionais na

area de intervencédo do Fundo.

Nas diversas fases de execucdo do Programa e nomeadamente nas fases de
apresentacado de candidaturas e de acompanhamento e controlo dos projectos, a gestao
solicita ao titular do pedido de financiamento ou do financiamento, respectivamente,
informacao sobre a compatibilidade da accdo candidata ou beneficidria com outros
instrumentos nacionais ou comunitarios e averigua da existéncia de eventuais
sobreposicdes de financiamento. Para o efeito, o formulario de candidatura contem um
campo especifico, onde deve ser explicitada qualquer relagdo de complementaridade
que exista entre a candidatura apresentada e outro (s) projecto (s) executado (s) ou
em execucdo, sendo que em sede de andlise da candidatura a EAT verifica a coeréncia
e a auséncia de qualquer sobreposicdo de apoios, nomeadamente através de consulta
aos sistemas de informacdo das autoridades de gestdo dos Programas nacionais,

designadamente com apoio comunitario.

A gestdo centraliza, no Ministério da Administracdo Interna, toda a informacao
respeitante a projectos ou ac¢des que se candidatem ou beneficiem de qualquer tipo de
financiamento comunitario, sendo responsavel por assegurar a respectiva coeréncia e a

auséncia de qualquer sobreposicao de apoios.
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Por outro lado, e em particular no que respeita a Iniciativa EQUAL, a questdo da nao
sobreposicdo de projectos fica totalmente assegurada em sede da Comissdo Mista, dado
ser da sua competéncia prestar, no ambito das entidades representadas, como é o caso do
Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, que tutela a Iniciativa EQUAL, a
informacao necessaria a que seja assegurada a coeréncia e complementaridade entre o
financiamento do FER e outros instrumentos financeiros nacionais e comunitarios
pertinentes (cf. Com o art.®© 5° do Decreto-Lei n® 222/2006 de 10 de Novembro).

Esta matéria é ainda tida em consideracdo na fase de acompanhamento e de controlo dos
projectos. Nestas fases sao efectuadas verificagcdes para obter uma garantia razoavel da
legalidade e da regularidade das operagcfes no que respeita a complementaridade com os
outros programas financeiros comunitarios, e com despesas relacionadas com contratos
(designadamente de aquisicdo de bens ou prestacao de servigos) com inobservancia dos
requisitos legais estabelecidos, nomeadamente, em matéria de contratacdo publica e

ambiente.

Ainda no que respeita a contratacdo publica, foi criada pela gestdo uma check-list
especifica para andlise e acompanhamento dos procedimentos inerentes a esta matéria.
Este elemento consta do Manual de Procedimentos (disponivel no site proprio da gestao) e

foi disponibilizado a todos os beneficiarios, sendo de preenchimento obrigatorio.

Em matéria de igualdade de oportunidades, salienta-se que em sede de relatdrio final de
projecto, os beneficiarios apresentam, num campo proprio, informacdo sobre os grupos-
alvo, os beneficiarios directos e outros participantes intervenientes nas actividades

realizadas, desagregando, por sexo, 0 numero de intervenientes.
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B. ADMINISTRACAO E GESTAO DO PROGRAMA

1. Descricdo das estruturas de gestdo do programa, circuitos financeiros,
metodologia e critérios para a seleccdo de projectos, sistema de

acompanhamento e controlo

A gestdo técnica, administrativa e financeira do Programa é exercida pela Estrutura de
Missédo criada, na dependéncia do Ministro da Administracdo Interna, pela Resolucdo de
Conselho de Ministros n°® 155-A/2006, publicada no Diario da Republica, de 17 de
Novembro de 2006.

Compete ao Encarregado de Missdo desta estrutura, enquanto autoridade nacional
responsavel para efeitos dos normativos comunitarios aplicaveis, a gestdo do Programa
Quadro Solidariedade e Gestdo dos Fluxos Migratérios e a coordenacdo da Estrutura de
Misséo.

O Gestor do Programa € assistido, no exercicio das suas fung¢bes, por uma Estrutura de
Apoio Técnico (EAT). A Estrutura de Missdo integra ainda uma Comissdo Mista, com
caracter consultivo, presidida pelo encarregado de missdo. A este 6rgdo compete,
nomeadamente, pronunciar-se sobre os pedidos de financiamento, emitir parecer sobre a
evolucao das prioridades dos investimentos nacionais nas areas abrangidas pelos Fundos,

bem como acompanhar a sua execuc¢ao e pronunciar-se sobre os respectivos relatérios.

O circuito financeiro instituido para a gestdo do Programa assenta em trés niveis distintos:
Transferéncias da Comissao Europeia para o Estado Membro: creditadas em conta
bancaria, especifica para o FER, junto do Instituto de Gestdo da Tesouraria e do
Crédito Publico, I.P. (IGCP), entidade responséavel pela Tesouraria do estado, nos
termos do Decreto-Lei n® 273/2007, de 30 de Julho.

Pagamentos aos titulares de financiamento: o processamento das transferéncias
bancarias é efectuado através do sistema de homebanking da IGCP, sob
responsabilidade do Gestor. Tendo por base as disponibilidades decorrentes do
ritmo dos fluxos financeiros comunitarios, as modalidades de pagamento do
financiamento FER sdo as seguintes: pré-financiamento, reembolsos e saldos finais
dos projectos aprovados, tendo por base a andlise da despesa certificada pelos
titulares de financiamento.

Pagamentos efectuados pelos titulares de financiamento: é aberta e mantida, pelos
titulares de financiamento, uma conta bancaria especifica para os projectos, cuja
identificacdo consta do termo de aceitacdo que traduz o compromisso de execugao

do projecto nos termos do acto de aprovacgéo do financiamento.
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As candidaturas a financiamento do Programa sédo apresentadas ao Gestor, na sequéncia
de andncio publicado num 6rgdo de comunicacao social de grande difusdo nacional e em

site préprio da gestao.

A metodologia e critérios para a seleccdo de projectos consubstancia-se em duas vertentes
sequenciais: a primeira, a analise formal, consiste, na verificacdo dos requisitos de
admissibilidade da candidatura e a segunda, a analise técnica, acomoda a apreciagdo das
condi¢cbes de acesso da candidatura e do beneficiario, os critérios de seleccdo especificos
para cada area de intervencdo e o0s critérios gerais de seleccdo das candidaturas,
nomeadamente:
Grau de conformidade com a situacdo e necessidades nacionais;
Pertinéncia, oportunidade e coeréncia dos objectivos e actividades, face ao
programa nacional;
Adequacdo do perfil do titular do pedido de financiamento, experiéncia e grau de
concretizacdo demonstrados;
Relacdo entre o custo e a eficdcia das despesas previstas, designadamente tendo
em conta o numero de destinatarios do projecto;
Grau de complementaridade com outras actividades beneficiarias de apoios publicos

e outros apoios comunitarios.

A execucdo dos projectos financiados pelo FER é objecto dos seguintes niveis de controlo:

@ Controlo interno a gestdo, da responsabilidade do Gestor, exercido directamente,
respeitando o principio da segregacdo de fungdes, ou através de auditoria por entidade
externa;

@ Controlo exercido pela Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna (IGAI);

@ Controlo exercido pela Inspeccdo-Geral de Financas (IGF), que na acepcédo e para efeito

da legislacdo comunitaria aplicavel, é a autoridade de controlo.

2. Pormenores sobre eventuais modificacbes dos sistemas de gestdo e

acompanhamento do programa

Nao houve modificagcdes do sistema de gestdo e acompanhamento relativamente aos

referidos em sede de relatério intercalar.

3. Descricao das actividades de assisténcia técnica realizadas para a execucdo do

programa: resultados obtidos
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A Assisténcia Técnica tem como objectivo especifico promover a eficacia e eficiéncia
maximas na implementacao, gestdo e execucdo do Programa, fazendo cumprir as regras
de publicidade, visibilidade, acompanhamento, controlo e avaliagdo do FER, suportando,
por isso, todos os custos logisticos e de funcionamento associados a estas actividades,
onde se incluem, as remuneracdes do pessoal, os custos de publicitacdo e informacédo, de
auditoria independente e os relacionados com o funcionamento dos equipamentos

necessarios ao desenvolvimento da actividade da Estrutura.

A execucdo das actividades desenvolvidas, no ambito da Assisténcia Técnica, no periodo
em referéncia centraram-se na divulgacdo e publicidade do Programa aos potenciais
beneficiarios, na seleccdo de candidaturas e nas accbes correntes de gestéao,
acompanhamento e controlo, designadamente:

Abertura de concurso para apresentacdo de candidaturas, publicando o andncio em
o6rgdo de comunicacdo social de grande difusdo nacional e no site do Ministério da
Administracédo Interna (MAI);

Andlise e seleccdo de candidaturas;

Esclarecimentos dados aos interessados;

Criacao do site da EMGFC — www.fundoscomunitarios.mai-gov.pt.

Actividades de informacdo dadas presencialmente, telefonicamente e por escrito e
através do site da EMGFC;

Publicacdo dos projectos aprovados, assim como os beneficiarios do financiamento e os
respectivos montantes aprovados/executados, no site da EMGFC;

Reunides de informacdo e esclarecimento, com as entidades titulares do pedido de
financiamento, da necessidade de cumprimento das normas nacionais e internacionais,
incluindo as vigentes em matéria de contratacdo publica, quando se incluem no respectivo
ambito de aplicacao;

Accdes correntes de gestdo e de acompanhamento dos projectos na sua vertente técnica
e financeira com vista a verificar os cumprimentos das normas comunitarias e nacionais;

Preparacao, seleccdo e acompanhamento das operac¢des de auditoria;

Organizacdo e envio a Autoridade de Certificagdo de todas as informagfes necessarias
sobre os procedimentos de gestdo, projectos co-financiados e os resultados do controlo
realizados, em conformidade com o n° 4 do art.° 5° e o art.© 9°, da Decisdo 2006/401/CE;

Elaboracao dos pedidos de pagamento & Comissdo Europeia.

Fazem ainda parte das actividades da Assisténcia técnica (AT), assegurar o funcionamento

da Comissao Mista.

Foi ainda efectuada toda a gestdo administrativa, financeira e contratual da EMGFC, em
articulagdo com a Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna, entidade

beneficiaria da Assisténcia Técnica.

12/81



FUNDO EUROPEU PARA OS REFUGIADOS
PROGRAMA ANUAL DE 2006 - PORTUGAL

RELATORIO FINAL

E de relevar que a utilizagdo das instalacgdes do Edificio do MAI, beneficia a eficaz aplicacédo

do FER, rentabilizando assim os custos de funcionamento da Estrutura.

Por fim, podemos referir a cooperacéo e ligacdo efectuada com todas as autoridades, aos

diferentes niveis, nacionais e comunitarios.

Em termos de execucdo financeira, este projecto de Assisténcia Técnica do Programa, para
o periodo em referéncia, apresenta um investimento total de 69.582,26 de euros a que
corresponde uma comparticipagdo do FER de 52.186,70 euros, valor aprovado e
executado.

Como resultado da execucdo financeira deste projecto de Assisténcia Técnica e tendo em
conta as actividades desenvolvidas, os valores executados correspondem aos valores
aprovados, o que se traduz numa execu¢do a 100% e numa eficiente intervencdo da

EMGFC.
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4. Informacéo e publicidade: actividades realizadas. Descricdo pormenorizada do

modo como foi dada visibilidade ao co-financiamento comunitario

Este ponto tem como objectivo descrever, no periodo em referéncia, as actividades
realizadas, em informacéo e publicidade, para assegurar a visibilidade do co-financiamento

comunitario do FER II.

Com este objectivo, comeca-se por apresentar as ac¢gdes desenvolvidas e executadas pela
gestdo do Programa, visando as Entidades Beneficiarias do FER e as iniciativas destinadas
a Opinidao Publica. Seguidamente, apresentam-se as iniciativas desenvolvidas e
executadas, na disseminacdo da informacéo e publicitacdo desta tematica, pela Entidades

Beneficiarias do financiamento, visando os Beneficiarios finais e potenciais do Programa.

Em todas as iniciativas, o financiamento FER foi claramente visivel, tanto nos projectos
aprovados, como nas actividades de assisténcia técnica, através de colocacdo do logotipo
da Unido Europeia e da mencédo “Projecto co-financiado pelo FER”:
em todo o material produzido pela autoridade nacional responsavel pela gestdo do
programa (convite a apresentacdo de propostas, orientacbes, formularios de
candidatura, comunicacdes aos requerentes, etc.);
nas informagdes aos beneficiarios do Projecto do co-financiamento FER;
em todos os equipamentos, materiais e publicacdes elaborados no ambito da
execucao dos projectos, como manuais e folhetos;
com carimbo identificativo, em todos os documentos contabilisticos imputados;
nos materiais de publicitacdo nos locais onde decorrem as actividades dos projectos
co-financiados pelo Fundo;

nas informagdes ao publico participante no ambito das reunides realizadas.
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4.1. Accdes desenvolvidas pela Entidade Responsavel

Disponibilizacdo de Informacéo on-line

Em matéria de informacdo e publicidade
relativa as medidas e acg¢bes objecto de co-
financiamento FER, foi ainda preparado um
conjunto de conteddos informativos
(formularios, noticias, legislacéo,
publicacodes, regras de publicitacéo,
logotipos, contactos, etc.) actualizados
sobre o Programa e sobre os projectos
aprovados que se encontram disponiveis na
pagina da Internet da EMGFC - MAI

http://fundoscomunitarios.mai-gov.info/,

garantindo a acessibilidade de todos os

potenciais beneficiarios e ao publico em

geral, bem como a transparéncia e

visibilidade das acc¢des co-financiadas pelo

Insercao de anuncios nos 6rgéaos de Comunicacao Social e no site proprio da gestao

1. Abertura de Candidaturas FER 2006 — Nas trés areas de intervencdo do Programa —
de 1 de Janeiro de 2006 a 31 de Dezembro de 2007- in Diario de Noticias de 22 de
Novembro de 2006.
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2. Abertura de Candidaturas FER 2006 — Area de intervencgdo do regresso voluntario -
de 1 de Janeiro de 2006 a 31 de Dezembro de 2007 - in Diario de Noticias de 17 de Agosto
de 2007.

Dhtinor Sotrae 13
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3. Abertura de Candidaturas FER 2006 — Area de intervencéo do acolhimento — de 1 de
Janeiro de 2006 a 31 de Dezembro de 2007- in Diario de Noticias de 16 de Novembro de
2007.
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Reunides com as Entidades Beneficiarias

A publicitacdo do FER foi dada através da coloca¢ao dos log6tipos do FER e do MAI:

enos formularios;

enos anuncios das candidaturas;

enos locais de realizagdo das actividades relacionadas com o financiamento do FER;
eno0S contratos;

enos relatérios de actividades;

e em reunifdes nacionais e internacionais;

eno site da EMGFC;

enos dossiers fisicos e financeiros, assim como nos documentos de despesa do projecto AT

4.2. Accdes desenvolvidas pelas Entidades Beneficiarias no ambito dos projectos

co-financiados pelo FER 11

Neste ponto séo retratadas, de uma forma pormenorizada e relativamente a cada projecto,

as actividades executadas e relatadas nos relatérios de execucao final de cada projecto.

Projecto n.° 2006/FER/Med.A/01 — "Centro de Acolhimento para os Refugiados”

@ Actualizagdo/Manutencdo do Site www.cpr.pt

Ao longo do periodo de vigéncia do Projecto, o Web Site do Conselho Portugués para os
Refugiados (CPR) foi destacando os eventos mais significativos relacionados com a
actividade do CPR e com relevéancia para as areas do asilo, refugiados e direitos humanos -
inauguracdo do Centro de Acolhimento da Bobadela (30-Out-06), VIII Congresso
Internacional do CPR (29 e 30-Nov-06), festa de lancamento da Campanha da Né&o
Discriminacdo (21-Mar-07); apresentacdo oficial do Ano Europeu da lgualdade para todos
(23-Fev-07), conferéncia sobre a Situacdo Humanitaria dos Refugiados Iraquianos (9-Mai-
07), Dia Mundial do Refugiado (20-Jun-07), abertura do “Espaco A CRIANCA” no CAR (01-

Set-07), entre outros.

Simultaneamente, foi efectuada a manutencdo/actualizacdo permanente da vasta
informacao disponibilizada sob o dominio www.cpr.pt, distribuida por diversas secc¢des e
alojada em diversos servidores, publicaram-se com regularidade noticias sobre asilo e

refugiados do gabinete de imprensa do ACNUR e de recortes dos jornais e da Web.

Numa perspectiva mais interna, foi permanentemente actualizada a “Agenda da Intranet”

do CPR, um local onde séo registados os eventos da organizacdo e de terceiros em que
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tem participacdo, considerada muito importante para a criagdo de “espirito de corpo” e

como repositério ou “memoaria” do CPR.

O numero médio de visitas mensais durante o periodo do projecto situou-se em 3.345.

@ Actividades de sensibilizacdo e informagao, no decorrer do projecto: foram

desenvolvidas as seguintes:

Nas Escolas

As sessdes nas escolas tiveram como objectivo sensibilizar os mais jovens para as
questdes relacionadas com o Direito de Asilo e Refugiados. Foram realizadas as seguintes

sessoes:

17/ 01/ 2007 — Sesséao de esclarecimento sobre refugiados no Externato “As Descobertas”;

28/ 02/ 2007 — Visita do Externato “As Descobertas” ao CAR;

16/ 01/ 2007 — Sessdo de esclarecimento sobre refugiados na Escola Secundaria Raul

Proenca, Caldas da Rainha;

16/ 04/ 2007 — Sesséao de esclarecimento sobre refugiados na Escola EB2/3 Cruz de Pau.

Encontros e reunides

24/ 04/ 2007 — “Women leading for Livelihoods”. Este encontro teve como objectivo
apresentar um projecto do UNHCR com vista ao empowerment das mulheres refugiadas.
Estiveram presentes cerca de 10 organiza¢gbes, como a Fundacdo Calouste Gulbenkian, a

Pro Dignitate, a Embaixada de Mogambique, entre outras.

Conferéncias e seminarios

29/11/2006 e 30/11/2006 - VII Congresso Internacional do CPR “Refugiados: Novos
Desafios para o Séc. XXI” e publicacdo das Actas respectivas: durante dois dias reflectiu-se
sobre o drama mundial dos refugiados e quais as respostas que se impdem como
necessarias. Ao promover um espaco de dialogo alargado e entre diferentes intervenientes,
nomeadamente entidades que colaboram com o CPR, convidados internacionais, ONGs,
requerentes de asilo e estudantes, o CPR est& a incentivar a reflexdo e a identificar formas
de intervencdo na area do asilo e refugiados (Fundacdo Calouste Gulbenkian, Lisboa - 29-
30 Nov. 2006).

29/ 05/ 2007 - A situacdo humanitaria dos refugiados iraquianos
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Esta conferéncia teve como objectivo analisar e alertar para as necessidades urgentes dos
iraquianos e os desafios que os paises de acolhimento enfrentam. Estiveram presentes
cerca de 120 pessoas, designadamente, uma turma da Universidade Catdlica do Porto,

bem como uma escola secundaria de S. Joao da Talha.
Outros Eventos
20/ 06/ 2007 — Dia Mundial do Refugiado

Como uma expresséo de solidariedade com Africa, o continente que, generosamente, mais
refugiados acolhe, uma resolucédo especial da Assembleia-Geral das Nac¢des Unidas adoptou
que, de 2000 em diante, em todos os dias 20 de Junho, celebrar-se-4 o Dia Mundial do

Refugiado.

Pela 52 vez consecutiva, o CPR evocou os milhdes de refugiados que anseiam por uma vida

sem perseguicdes e sem guerras.

Para assinalar este dia, promoveram-se uma série de ac¢des com vista a sensibilizacdo da
opinido publica para o drama em que vivem milhdes de refugiados em todo o mundo, como
0 “ Torneio de Futsal “Jogar pela lgualdade, contra a Indiferenca” e a Gala “Por

um dia vamos poupar esta plateia a um palco de guerra”.

Esta Gala contou com a presenca do Ministro da Administracdo Interna, entre outras
representacdes. Cerca de 160 pessoas participaram nesta gala. As actividades do DMR
2007 foram amplamente mencionadas na imprensa nacional, designadamente, SIC, RTP,
TVI, RR, Antena 1, entre outros meios de comunicagéo social.

@ Apresentagcdo do Plano Nacional de Apoio aos Menores

Desacompanhados

No dia 10 de Outubro de 2007 realizou-se, no Auditério Angelo Vidal d’Almeida Ribeiro do
CAR, a apresentacdo do Plano Nacional de Apoio aos Menores Desacompanhados. A
apresentacdo e moderacdo estiveram a cargo da Dra. Teresa Tito de Morais Mendes,
presidente da Direccdo do CPR e contou com a presenca da Dr2. Gabriela Ventura, gestora
do Programa FER, Dr. Armando Leandro, presidente da Comissao Nacional de Protec¢ao de
Criancas e Jovens em Risco, Dra. Monica Goracci, chefe de Missdo da OIM em Portugal e
Dr. Paolo Artini, do Alto Comissariado das Na¢des Unidas para os Refugiados (ACNUR),
representante da seccdo Italiana. Contou-se, ainda, com a presen¢ca de um jovem serra

leonés que partilhou a dramética experiéncia que viveu enquanto menor desacompanhado.

Participaram nesta sessao 109 pessoas a quem foi distribuido o relatério, o programa da

sessdo e um certificado de participacao.
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Sintetizando, estas ac¢fes permitiram:

o Dar maior visibilidade do tema dos refugiados e asilo derivado do trabalho inter-
institucional do CAR e das actividades de informacéo e sensibilizacdo;

o Editar um relatério/plano de accdo sobre os menores desacompanhados em
Portugal;

o Disponibilizar informacéao especializada e actual sobre temas de asilo e refugiados.

A divulgacao e publicitacdo do FER foi dado:
Nas fichas de inscricdo, contratos de formacéo, declara¢cdes de material;
Nas publicacdes editadas no contexto do projecto;
Nos locais de realizacdo das actividades, onde foram afixados os posters do FER;
Na realizacao de visitas de estudo foram feitos pedidos de entrada
gratuita/reduzida, referindo-se sempre que a actividade se enquadra no ambito de
uma formacéo financiada pelo MAI/FER;
Junto dos participantes, e quando assinam os contratos, é referido que accgéo é
financiada pelo FER;
Nos relatorios de actividades do CPR;
Quando a equipa participa em reunides nacionais e internacionais é feita mencéo ao
apoio FER/MAI;
Nos dossiers fisicos e financeiros, assim como nos documentos de despesa do

projecto.

Projecto n.© 2006/FER/Med.A/03 — "Apoio aos Refugiados Reinstalados”

No ambito deste projecto desenvolveram-se as seguintes actividades:

@ Elaboracdo de um Guia de Orientacado Cultural (GOC)
Este guia teve como objectivo relatar de forma factual e realista a situacdo sécio-econdémica

do pais de reinstalacéo - Portugal.

O Guia de Orientacdo Cultural é um conjunto de directrizes que facilitardo a integracdo dos
refugiados reinstalados em Portugal, uma vez que promove a autonomia desta populacéo,
minimizando potenciais choques culturais e gerindo as suas expectativas face a uma
sociedade que desconhecem. No essencial, serve para auxiliar na antecipacdo de
incompreensdes e conflitos, promovendo a harmonia social entre os refugiados reinstalados

e a comunidade de acolhimento.

Este foi elaborado em trés fases distintas, sendo a primeira a pesquisa e a recolha de

informacao; a segunda a compilacdo da informacéo; e a terceira e implementacao.
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Na primeira fase de elaboracdo deste documento efectuou-se uma pesquisa intensa e uma
recolha de informacdo sobre a importancia dos Guias de Orientagdo Cultural (GOC), bem
como as directrizes seguidas pelas organizacbes que os implementam, designadamente o
Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) e a Organizacao
Internacional das Migrac¢des (OIM).

A segunda fase de preparacdo do GOC incidiu na reunido, organizacdo e compilacdo da
informacgao previamente recolhida. Para além de um modelo do GOC em papel, concebeu-se
uma apresentacdo mais elementar, feita em MS-PowerPoint que permitiu informar sobre
este tema, usando mais imagens, sons e textos animados de diferentes maneiras.

A terceira fase de preparacdo do GOC consistiu na sua implementacdo. Assim, depois de
efectuadas reunibes onde os varios departamentos do CPR puderam contribuir com
informag¢des adicionais que foram integradas neste documento, efectuou-se uma sessédo de
trabalho com os refugiados reinstalados onde eles ficaram a conhecer um pouco mais da
histéria, da cultura, da economia e politica de Portugal. Esta sessdo foi avaliada pelos
refugiados tendo recebido uma nota muito positiva em relacdo a pertinéncia do seu
conteldo e a forma de apresentacdo. Dada a relevancia dos assuntos expostos, 0s
refugiados solicitaram uma sessdo adicional. Por outro lado, ficou agendada, para
Fevereiro.08, uma reunido com a Rede Alargada de Instituicdes para o Acolhimento e
Integracdo dos Requerentes de Asilo onde serd efectuada uma apresentacdo do Guia de
Orientacdo Cultural. Uma vez que os Guias de Orientacdo Cultural sdo documentos em
permanente revisao, pretende-se manter reunides regulares com instituicdes que possam

contribuir para a sua actualizagcdo, mesmo apés o encerramento do projecto.

Ja na fase final do projecto foi encomendada e realizada a traducdo do Guia para inglés.

Com efeito, a disponibilizacdo do mesmo nesta lingua € extremamente importante para a
sua utilizagdo por parte dos técnicos do ACNUR, OIM e SEF que operacionalizam a selec¢ao
dos casos e preparam os refugiados reinstalados para a sua viagem e acolhimento inicial.
Por outro lado o conteddo do mesmo em inglés podera ser directamente utilizado pelos

proprios refugiados reinstalados que dominam esta lingua.

A divulgacao do apoio FER foi feita através:
do Site do CPR em www.cpr.pt
na Ficha de inscricdo, contrato de formacéo, declaracdo de material e horéarios
(contém os logétipos do FER e MAI);
Nas reunifes individuais e em grupo foi dito aos refugiados que o seu acolhimento
estava a ser apoiado pelo FER e MAI;
No Guia de Orientacdo Cultural distribuido aos refugiados reinstalados e aos

parceiros da Rede Alargada (contém os log6tipos do FER e MAI);
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Nos Cartazes do FER (afixados nas instalac6es do CPR);
nos respectivos dossiers fisicos e financeiro, assim como nos documentos de

despesa do projecto.

Projecto  n.° 2006/FER/Med.B/01 - "“Instrumentos para a Inclusdo dos
Refugiados”

b Actividades de sensibilizacdo e informacéao

Este projecto teve como um dos seus principais objectivos facilitar a integracdo do grupo na
sociedade de acolhimento através da organizacdo de actividades sécio-culturais e de

lazer tais como visitas a museus, passeios, excursoes, etc.

No ponto de vista do CPR, estas actividades sdo importantes porque permitem quebrar com
o isolamento dos requerentes de asilo, ocupar os seus tempos livres e diminuir os impactos
negativos da chegada a um pais estrangeiro, contribuindo significativamente para a

integracédo dos requerentes de asilo na sociedade de acolhimento.

Assim, no periodo de duracdo do projecto, foram desenvolvidas as seguintes actividades:

0 visitas de estudo a museus e monumentos, tendo os utentes participado na sua
organizacdo com o auxilio e acompanhamento permanente de técnicos do CPR,
designadamente:

- Visita ao Castelo de Sao Jorge;
- Visita ao Museu do Azulejo;
- Visita a zona de Belém;

- Visita a Assembleia da Republica;

o0 actividades de lazer e de sensibilizacdo da opinido publica na teméatica do

asilo

O CPR procurou dinamizar e potenciar a participacdo dos formandos e utentes do Centro de
Acolhimento em actividades que divulgaram e trouxeram a problematica dos refugiados
para a opinido publica, evidenciando os seus problemas e necessidades e os desafios que se

colocam neste dominio.

o Festa de Fim de Ano
Por altimo, o CPR organizou ainda, e a semelhanca dos anos anteriores, uma festa, que teve
lugar a 17 de Dezembro de 2006, no novo Centro de Acolhimento para Refugiados (CAR).
O CPR considerou que a sua realizacdo é uma actividade essencial para a integracdo dos

requerentes de asilo e refugiados em Portugal. Muitas vezes afastados da familia e amigos
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mais proximos, € uma oportunidade de fazerem novos amigos e de se divertirem. O
espectaculo da festa contou com a actuacdo de varios refugiados (teatro, muasica, poesia,
etc.) e ainda com participantes portugueses (actuacdo do Grupo Desportivo e Cultural do
Alto do Pina). A festa terminou com um jantar multicultural, em que cada participante

contribuiu com uma bebida e/ou prato e/ou sobremesa tipico do seu pais.

b Actividades de divulgacdo/ publicitacdo dos apoios do FER

A divulgacao e publicitacdo dos apoios do FER foram realizadas de diversas formas:
No site do Conselho Portugués para os Refugiados - CPR, em www.cpr.pt , é
devidamente identificado o apoio dado pelo FER;
No Relatério de Actividades 2006, a ser editado em livro durante o més de Marco do
corrente ano, e que sera amplamente divulgado junto de institui¢cdes, associados e
outros interessados, descrevem-se as actividades financiadas pelo FER;
Nas instalacdes do CPR (incluindo no Centro de Acolhimento) h& posters do FER e
placas indicativas do co-financiamento) nos respectivos dossiers fisicos e financeiro,

assim como nos documentos de despesa do projecto.
A divulgacao do apoio foi igualmente feita de forma informal, como, por exemplo, através
da participacdo em reunides de trabalho e outras, nas quais os técnicos mencionam o apoio

financeiro dado as actividades através do FER e do MAI.

Projecto  n.°2006/FER/Med.C/01 - "Retorno Voluntario e Reintegracdo de

Requerentes de Asilo objecto de uma Decisdo Negativa”

b Actividades de sensibilizacdo e informacéao

Realizaram-se actividades de sensibilizagdo e informacdo dos parceiros da rede de
aconselhamento e informacdo (Rede SuRRIA), composta pelas seguintes entidades: CNAI de
Lisboa, CNAI do Porto, JRS, CLAIIs de Braga e Leiria, Associacdo CAPELA, Delegac¢des do SEF
de Evora, Santarém, Setubal, Braganca, Viana do Castelo, Aveiro, Castelo Branco, Direccéo

Regional do Algarve. A sensibilizacado foi levada a cabo da seguinte forma:
0 A OIM produziu 350 exemplares de um folheto informativo;

o Distribuicdo dos folhetos informativos aos parceiros da rede, para um total de 14

entidades;

0 Realizagdo de sessdes de informacao em Lisboa, no Porto, e em Leiria, para um total
de 25 participantes. Durante as sessdes foram apresentadas as modalidades de

funcionamento do retorno voluntario e reintegracdo para requerentes de asilo, com
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particular atencdo aos requisitos de elegibilidade. Foi também realcada a
importancia das entidades da rede funcionarem como pontos multiplicadores de
informacdo a nivel local, desta forma complementando a ac¢cdo de divulgacdo junto
das autarquias, entidades soécias, instituicdes da igreja, associagbes de imigrantes,

hospitais, departamentos de salde da respectiva area geografica.

P Actividades de Divulgacao da informacao

A divulgagdo da informacdo as entidades externas a rede de aconselhamento foi realizada
com a colaboracdo dos parceiros da propria rede, mas também através de iniciativas de

disseminacéo levadas a cabo directamente pela OIM. Em particular:

o foi criada uma mailing list que inclui o contacto de uma série de entidades sociais e
de aconselhamento espalhadas pelo pais e para as quais foi enviada toda a
informacao relativa ao projecto e solicitada a colaboracédo para facilitar a divulgacao
a nivel local. Em particular, os consulados reencaminharam a informacédo sobre o
projecto para as associa¢cfes de imigrantes com quem estdo em contacto. No que diz
respeito aquelas entidades que tém vérios departamentos e/ou delega¢gbes no pais,
a OIM contactou o organismo/sede central que se encarregou de divulgar
internamente a informacado aos departamentos territoriais. Foram atingidas de forma
directa 94 entidades entre Instituicdes e Entidades Publicas (Delegacbes Regionais
da Seguranca Social, Servi¢os Sociais dos Hospitais, Consulados, Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa), Entidades Nao Governamentais/Sociais/Igreja (CPR, Centros
de Acolhimento, APAV, Fundacdo AMI, Médicos do Mundo, Obra Catdlica de

Migracdes, Casa do Brasil, e Casa da América Latina);

o folhetos informativos foram disseminados junto do CPR, do Gabinete de Asilo e de
Refugiados (GAR) do SEF, bem como da estrutura do SEF presente no aeroporto,

estando estes directamente em contacto com os potenciais beneficiarios do projecto;

0 a versao electrénica do folheto informativo foi disponibilizado na intranet gerida pelo
CNAI Lisboa a qual tém acesso todos os CLAIlls presentes no territdrio, por um total
de 68 CLAlls;

o0 a OIM facultou informacgfes detalhadas sobre o projecto a todas as entidades sociais
com as quais estivesse em contacto no ambito do retorno voluntario e reintegracao

para requerentes de asilo.

Sintetizando:

Face a ndo existéncia de pedidos de retorno, todas as actividades de disseminacdo e

sensibilizacdo foram reforcadas durante o periodo de elegibilidade do projecto, inclusive
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através da producado de um folheto informativo, de sessdes de informacéo, para dar a conhecer
melhor o Programa de Retorno e os servi¢os de assisténcia proporcionados pela OIM. A OIM
manteve-se também em contacto constante com as entidades de aconselhamento da rede
SuRRIA, o CPR, o GAR, e a estrutura do SEF presente no aeroporto, de forma a monitorar a
procura do programa e identificar canais adicionais de disseminacdo da informacao. Apesar de

todas estas actividades os resultados foram negativos.

Em todas as actividades, folheto informativo, reunides, ac¢cbes de Formacado/informacédo, e nos
documentos de despesa e respectivos dossiers foram colocados a meng¢ao do co-financiamento

e do logétipo FER.
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5. Informacbes sobre os controlos realizados em conformidade com o disposto
no N°1 do artigo 24.° da Decisdo 2004/904/CE, incluindo os aspectos custos-
beneficios do método de amostragem em conformidade com o n.© 2 do artigo

7.© da Decisdo 2006/401/CE de 20 Janeiro

Conforme estabelecido na regulamentacdo comunitaria e nacional aplicavel a execucado do
Fundo, a autoridade responsavel procedeu internamente e de acordo com o principio da
boa gestdo financeira, ao acompanhamento fisico e financeiro de todos os projectos
aprovados no ambito do programa anual, o que englobou a verificacdo e validacdo de
todos os pedidos de pagamento apresentados pelos beneficiarios dos projectos, bem como
a realizacdo de accbes de acompanhamento junto dos mesmos, por forma a verificar,
designadamente, “in loco”, o estado de execucdao fisico e financeiro do projecto, bem como
o0 dossier técnico-financeiro do mesmo. A realizacdo de cada ac¢do de acompanhamento

deu sempre origem a um relatério.

A execucdo dos projectos foi igualmente objecto de controlo, cujos objectivos sao,
designadamente, verificar se as operac¢des financiadas pelo FER foram empreendidas de
forma correcta, prevenir e combater as irregularidades e recuperar, se for caso disso, 0s
fundos perdidos na sequéncia de abuso ou negligéncia, por forma a assegurar a realidade,

a regularidade e a legalidade das operac¢des subjacentes.

Este controlo, no 1° nivel, abrangeu os projectos co-financiados, nas suas componentes
material, financeira, contabilistica e factual, junto das entidades que detém os originais

dos processos técnicos e documentos de despesa.

Incluiu ainda os procedimentos relativos a verificacdo de como as entidades garantem a
fiabilidade dos documentos constantes das candidaturas e asseguram a recolha da
informacdo necessaria a caracterizacdo dos projectos, bem como a eficacia do

acompanhamento da execucdo dos projectos.

Para a execucdo destas acc¢des de controlo de 1° nivel recorreu-se a servigos externos de
auditoria, mediante a aquisicdo de servi¢os, a uma entidade qualificada. O procedimento
para esta aquisicdo, ajuste directo, obedeceu ao disposto no Decreto-Lei n® 197/99, de 8
de Junho, diploma que estabelece o regime da realizacdo das despesas publicas, bem

como da contratacéo publica.
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Em cumprimento do n® 3, do art® 7, do Decreto-Lei n°® 222/2006, de 10 de Novembro, foi
ainda efectuado um controlo de 2° nivel, pela Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna

(IGAIl), relativamente ao programa anual e ao sistema de gestao interno.

A. Controlo de 1° nivel

As accdes de controlo de 1° nivel, no periodo em referéncia, sdo as que constam no

quadro abaixo, com a seguinte distribuicdo por projecto:

Projecto Situacao (a) N° de accbes de Entidade executora
controlo do controlo
2006/FER/Med.A/01 E 1 Sociedade de
Revisores  Oficiais
2006/FER/Med.B/01 E 1

de Contas — Amavel
Calhau, Ribeiro da

Cunha e Associados

Total 2 1

(a) A executar = AE / Concluida (com relatério final concluido)= C / Executada (em fase do contraditério ou

elaboracao de relatdrio final ou apds a apresentacéo do pedido de pagamento de saldo)= E

Estas ac¢cbes cumpriram os requisitos da legislacdo comunitaria e nacional uma vez que
ultrapassaram, largamente, a percentagem de 10%, das despesas totais elegiveis
executadas no ambito dos projectos aprovados, exigida pelo disposto no n°1 do art.° 25.°

da Decisdo 2004/904/CE.

Estas auditorias foram realizadas com base em amostras apropriadas e suficientes, e

respeitam os parametros definidos no regulamento.

As amostras obedeceram a um minimo de 40% do montante do investimento, sendo

utilizados os critérios definidos de seguida:

a) Duavidas decorrentes da analise da Listagem de Custos

b) Materialidade, por rubrica

c) Tipo de fornecedor

d) Frequéncia do fornecedor

e) Tipo de documento

) Diversidade de tipos de despesa (cobertura dos diversos tipos)
e)) Natureza da (s) despesa (s)

h) Taxa de imputacéo
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)} Aleatério, por rubrica

) Outro (a explicitar)

De acordo com estes critérios, e sintetizando a auditoria/projecto verificou:

- A execucao fisica do projecto;

- A legalidade e elegibilidade das despesas e custos imputados, face a legislacao

nacional e comunitéaria aplicavel;

- A natureza e conformidade legal, contabilistica e fiscal dos suportes documentais de
custos e despesas incluidas no projecto; respeito pelos critérios de valorimetria e

métodos de custeio definidos no Plano Oficial de Contabilidade (POC).

- A existéncia de contabilidade actualizada e organizada de acordo com o POC e das
exigéncias especificas decorrentes do enquadramento dos financiamentos

comunitarios;

O cumprimento das normas relativas a informacao e publicidade tal como definidas

no respectivo regulamento;

A apreciacdo da razoabilidade, legalidade e necessidade dos custos e dos critérios de
imputacdo as accdes ou projectos financiados relativos ao pessoal interno e outros

custos indirectos;

A andlise das respostas as circularizagbes (se aplicavel) de acordo com os modelos

constantes do relatoério;

a apreciagao, sendo caso disso, dos argumentos que venham a ser apresentados e da
informacdo complementar prestada, em sede de contraditério, pela entidade titular

do projecto e, se necessério, a reformulacdo do correspondente relatério de auditoria.
Este trabalho foi efectuado por uma equipa de técnicos, da Sociedade de Revisores Oficiais
de Contas — Amavel Calhau, Ribeiro da Cunha e Associados, que anteriormente

trabalharam em projectos financiados no ambito dos Programas FER de anos anteriores.

De acordo com a informacao disponivel nos relatérios efectuados, as recomendacgdes

resultantes das auditorias realizadas foram basicamente as seguintes:

Promover uma adequada aplicacdo das regras da contratagcdo publica,

designadamente de servi¢os, no cumprimento do D.L. 197/99, de 8 de Junho;
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Constituicdo dos dossiers técnico — pedagdgico: incluir nestes dossiers todos os
elementos relevantes, como as listas dos manuais, textos e recursos didacticos
utilizados; listagem dos formadores e descricdo dos procedimentos de

recrutamento/seleccéo.

Em termos de despesas nao elegiveis, o montante apurado global, 46,10 euros, ndo é

significativo, situando-se nos 0,03% do montante da despesa controlada (€138.306,44).

A correccéao financeira da despesa acima referida foi efectuada no Pedido de Pagamento de

Saldo do respectivo Projecto 2006/FER/Med.A/01.

O esforco de controlo, de 1° nivel, em relacdo ao custo total elegivel executado em
31/12/2007, atingiu 34,08%, sendo a distribuicdo por projecto a que se apresenta no

quadro seguinte:
un.: Euros

Despesa Controlada (controle de 1°

Projecto Executado Nivel)

Cddigo Inv. Elegivel

Medida
Total Nao elegivel %

@ (2) (3 (©)] (5) ©)=(4)/(3)

2006/FER/Med A/01 306.439,49 130.444,05 46,10 42,57

2006/FER/Med.A/03 14.496,76

2006/FER/Med.B/01

2006/FER/Med.C/01

De ressalvar que os relatérios de Controlo de 1° Nivel identificam uma “Boa” imagem da
realidade verificada, 77% do controlo total efectuado aos dois projectos esta “Conforme”,
assim como as verificagdes efectuadas no ambito da Organizacao fisica (total), com 67% e

a Organizacao Financeira (total), com 87%.
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B. Controlo de 2° nivel

A accado de controlo incidiu sobre as despesas co-financiadas pelo FER 2006 e sobre o
sistema de gestéo interno no que respeita a:

Aprovacéo e controlo da documentacdo de suporte;

Elegibilidade das despesas co-financiadas;

Fiabilidade das informacdes produzidas;

Prevencéo/ deteccdo de erros e fraudes

Em resultado desta accdo, a IGAI identificou, no projecto 2006/FER/Med.A/01, uma
despesa de elegibilidade duvidosa, decorrente de inadequado procedimento de
contratacdo, no montante de €7.281,96, a que corresponde uma comparticipacdo do FER
de €5.461,47.

Estes montantes foram deduzidos no cédmputo da despesa elegivel do referido projecto,
sendo que a restituicdo de Fundo se processa por compensacao de créditos do beneficiario
— CPR, em sede de saldo final do Projecto 2007/FER/Med.A/01, nos termos do n°1, do art.®
34 do Decreto-Lei n® 222/2006, de 10 de Novembro.

A IGAI identificou ainda, a existéncia, no projecto supra citado, de um pagamento no
montante de €464,40, a que corresponde comparticipacdo do FER de €348,30, respeitante
a um subsidio e titulos de transporte a um cidadao do grupo-alvo, que teria deixado de ser

abarcado, a partir de determinado momento.

De acordo com as informacgdes recolhidas pela AR junto do beneficiario do projecto - CPR, o
cidaddo em causa solicitou, no periodo do processamento do pagamento, e apos
notificacdo da decisdo de ndo admissdo do seu pedido de asilo, apoio judiciario, com vista
a impugnacao judicial da referida decisao.

Isto significa, que a dita decisdo de ndo admissdo ndo se encontrava ainda consolidada na
ordem juridica e que todos 0s prazos que se encontravam a correr estavam suspensos,
pelo que o cidaddo tinha enquadramento nos grupos-alvo considerados elegiveis para

efeitos do FER 11, razdo por que a AR considerou a referida despesa elegivel.
Ao nivel do sistema interno de gestdo e dado que a AR utilizava um formulario Unico para
verificacdo da elegibilidade das despesas, foi recomendado a utilizacdo de formulario

especifico para a Assisténcia Técnica, o que a AR pondera ser de implementar futuramente.

O esforco de controlo, de 2° nivel, em relacdo ao custo total elegivel executado, atingiu

32,45% sendo a distribuicdo por projecto a que se apresenta no quadro seguinte:
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un.: Euros

Despesa Controlada (controle de 2°
. Projecto Executado Nivel)
Medida L. .
Cdédigo Inv. Elegivel Elegibilidade
Total . %
Duvidosa
1) ) @) 4) (5) (6)= (4)/(3)
A - Acolhimento 320.936,25 89.892,28 7.746,36 28,01
2006/FER/Med.A/01 306.439,49 89.892,28 7.746,36 29,33
2006/FER/Med.A/03 14.496,76
B - Integracao 13.848,82 0,00 0,00
2006/FER/Med.B/01 13.848,82
C - Repatriamento 1.489,02 0,00 0,00
Assisténcia Técnica 69.582,26 41.810,36 0,00 60,09
TOTAL 405.856,35 131.702,64 7.746,36 32,45

6. Informacdes sobre os riscos associados as actividades

Apesar de néo ter havido riscos associados as actividades executadas, registaram-se
acontecimentos que condicionaram a execuc¢ao de um projecto (2006/FER/Med.C/01) e a
nao realizacdo de outro (2006/FER/Med.B/02).

Projecto 2006/FER/Med.C/01 — “Retorno voluntario e reintegracdo de requerentes de asilo

objecto de uma decisdo negativa” - OIM

Foi aprovada uma candidatura, com o objectivo de promover e incentivar o regresso
voluntério através de mecanismos de informacgéo eficazes no seio da administragao publica
e no seio de ONGs (directamente envolvidas com estes grupos-alvo), estimulando a sua
integracdo no pais de origem, através de accBes de informacdo da populacdo alvo,
melhoria no atendimento e concessdo de subsidios de reintegracdo; ndo obstante os
esforcos da Entidade Beneficiaria do Projecto, a OIM, na promocdo dos objectivos do
Projecto, através do reforco e introducdo de mecanismos de informagdo novos e a ajuda
do Projecto SURRIA, verificou-se que ndo houve candidatos ao retorno voluntario para o

pais de origem durante o periodo de implementacao do projecto.
Muito embora se tenha previsto um incentivo ao desenvolvimento das actividades que

visam promover o retorno voluntario dos individuos que obtém uma decisdo negativa do

seu pedido de asilo, os resultados alcangcados nesta medida, no periodo em referéncia,
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foram nulos face aos objectivos previstos.

Projecto 2006/FER/Med.B/02 - “Guia Informativo do Requerente de Asilo em Portugal” -

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

O projecto visa a concepcgédo, execucédo e distribuicdo de um guia informativo a fornecer aos
requerentes de asilo no momento do registo do pedido de asilo, relativo aos procedimentos
previstos na lei, entidades intervenientes, direitos e obrigacbes, traduzido para Inglés,
Francés, Espanhol, Russo e Arabe, de forma a cumprir o disposto no artigo 10° da

Directiva relativa as normas minimas de acolhimento.

Estava previsto a producdo de 1500 exemplares e a sua divulgacdo no site do SEF, sendo o

numero estimado de beneficiarios directos de cerca de 130 requerentes de asilo.

A Directiva relativa as normas minimas aplicaveis ao procedimento de concesséao e retirada
do estatuto de refugiado nos Estados Membros, prevé no seu capitulo Il, sob a epigrafe
“Principios e garantias fundamentais”, que os Estados devem assegurar que todos os
requerentes de asilo beneficiem das garantias previstas no artigo 10°, n® 1 da Directiva e
que sao: ser informados, numa lingua que seja razoavel presumir que compreendam, do
procedimento a seguir e dos respectivos direitos e obriga¢gbes durante o processo, das
consequéncias do ndo cumprimento dessas obrigacdes e da falta de cooperagdo com as
autoridades, dos prazos e dos meios ao seu dispor para cumprimento dos procedimentos
etc. Este guia deveria reflectir as regras constantes da legislacdo a aprovar, prevista para
2007.

Portugal, no periodo em referéncia, ndo transp6s para a legislagdo nacional a Directiva
comunitaria referida, apenas se estabeleceu um debate politico em torno deste tema como
ja& referido no inicio do relatério (ponto 1.1). Como o projecto visa dar cumprimento ao

previsto na Directiva, nédo foi possivel ser executado.
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C. EXECUCAO DO PROGRAMA

1. Calendario
Data de inicio da execucgédo do programa anual nacional: 01.01.2006
Data do termo do programa anual nacional (data final de execucdo das

despesas como previsto na decisdo de co-financiamento): 31.12.2007

2. Aspectos financeiros

a) Quadro financeiro (especificar a data — nunca antes de decorrido um més até a

transmisséao do relatério de sintese): vide pagina seguinte:
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PROGRAMAS NACIONAIS FER
Situagdo em: 22-09-2008

RELATORIO FINANCEIRO
(Relatério final - n° 4 do artigo 23.°, n.° 3 do artigo 24.° e n.° 2 do artigo 28.°)

PAIS: PORTUGAL
Ano de Programa: 2006

Programado (1) Autorizagoes (2) Pagamentos (3) % pagamentos (4=3/2)
. . FER ainda
Financia| _. .
Financiamento | Financiament mento Financia por
Custo total |Financiament| Custo total Custo total Financiament| Custo total Custo total " Custo " mento | pagar/recu
B B FER final o FER pago FER final
(@) o FER (b) (@) elegivel (b) o FER (c) (@ elegivel (b) . total (a) . FER perar pela
devido (c) (d) devido .
b pago (c) | autoridade
®) resn (£
Actividade A — Acolhimento
e procedimentos de asilo
Projecto 2006/FER/Med.A/01 -
"Centro de Acolhimento para os
Refugiados”_CPR 325.962,74| 325.962,74| 244.472,06] 299.157,53| 299.157,53| 224.368,15| 224.368,15| 91,78 o91,78] 91,78 0,00
Projecto 2006/FER/Med.A/03 -
"Apoio aos Refugiados
Reinstalados"”_CPR 17.543,21 17.543,21 13.157,41 14.496,76 14.496,76 10.872,57 10.872,57 82,63 82,63 82,63 0,00
Total da Actividade A 287.370,56] 215.527,92| 343.505,95 343.505,95| 257.629,47| 313.654,29| 313.654,29| 235.240,72] 235.240,72| 91,31 91,31 91,31 0,00
Actividade B - Integracéo
Projecto 2006/FER/Med.B/01
"Instrumentos para a Inclusdo
dos Refugiados”"_CPR 15.491,01 15.491,01 11.618,26 13.848,82 13.848,82 10.386,62 10.386,62 89,40 89,40 89,40 0,00
Total da Actividade B 21.130,19| 15.847.,64 15.491,01 15.491,01 11.618,26 13.848,82 13.848,82 10.386,62 10.386,62| 89,40 89,40 89,40 0,00
Actividade C — Regresso
voluntario
Projecto 2006/FER/Med.C/01 -
"Retorno Voluntario e
Reintegracdo de Requerentes
de Asilo objecto de uma deciséo
negativa"_ OIM 13.297,00 13.297,00 9.907,45 1.489,02 1.489,02 1.116,76 1.116,76 11,20 11,27 11,27 0,00
Total da Actividade C 44.520,75| 33.390,56 13.297,00 13.297,00 9.907,45 1.489,02 1.489,02 1.116,76 1.116,76| 11,20 11,27 11,27 0,00
Actividade D — Projectos que
cobrem mais de uma
actividade
Total da Actividade D 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL DAS ACQ(DES 353.021,50| 264.766,12| 372.293,96 372.293,96| 279.155,18| 328.992,13| 328.992,13| 246.744,10| 246.744,10| 88,37 88,39 88,39 0,00
Total E — Assisténcia Técnica| 69.582,26] 52.186,70| 69.582,26 69.582,26| 52.186,70] 69.582,26| 69.582,26 52.186,70| 31.357,77|100,00| 100,00/ 60,09| 20.828,93
TOTAL GERAL 422.603,76| 316.952,82| 441.876,22 441.876,22| 331.341,88] 398.574,39] 398.574,39| 298.930,80| 278.101,87| 90,20 90,22 83,93] 20.828,93

Observacgoes:

1 - Os valores de aprovacao (Autorizagdes) resultam do exercicio de reafectagdo interna dos montante programados, tendo em ateng¢éo o valor maximo admissivel pela Decisdo do Conselho que cria o FER I1
(10% da dotacéao global do Programa anual), bem como o objectivo de maximizar as verbas disponiveis no Programa, ajustando-as as necessidades de realizagdo financeira.

11 - O Projecto 2006/FER/Med.A/03 - "Apoio aos Refugiados Reinstalados™, do CPR, foi aprovado em Novembro de 2007, ap6s um processo de abertura de concurso para apresentacgédo de candidaturas
decorrente da libertagédo de Fundo, no montante de €14.600, proveniente do encerramento do Projecto 2006/FER/Med.A/01 - “"Centro de Acolhimento para os Refugiados™, do mesmo beneficiario, o qual foi
concluido por um montante inferior ao aprovado.
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Nota:

(a) - Do valor da comparticipacao FER, 52 186,70 euros, apenas foi paga a quantia de 31 357,77 euros, ficando por comparticipar a quantia de 20 828,93 euros quando existir disponibilidade no
Programa.

Legenda:

(1) Programado = tal como programado no programa anual aprovado (em alguns casos faltam nesta fase os pormenores do projecto).

(1 a) Custo total = custo total das ac¢des previsto no programa anual aprovado.

(1 b) Financiamento FER = montante do financiamento FER por ac¢éo previsto no programa anual aprovado.

(2) Autorizagdes = tal como aprovado no acordo de co-financiamento/decisao de financiamento entre a autoridade responsavel e a organizagao beneficiaria.

(2 a) Custo total = custo total da ac¢éo aprovada pelo acordo de subvencdo/decisdo de financiamento.

(2 b) Custo total elegivel = custo total elegivel da ac¢éo aprovada pelo acordo de subvencao/deciséo de financiamento (= Custo total — ContribuicBes em espécie)

(2 c) Financiamento FER = Montante maximo do financiamento FER aprovado no acordo de subvencédo/decisdo de financiamento entre a autoridade responsavel e o beneficiario.

(3) Pago = efectivamente dispendido e pago nesta data.

(3 a) Custo total = custo total da ac¢éo dispendido pelo beneficiario e aprovado pela autoridade responséavel.

(3 b) Total dos custos elegiveis = custos elegiveis da acgéo dispendidos pelo beneficirio e aprovados pela autoridade responsavel (= Custo total — ContribuicBes em espécie).

(3 ¢) Financiamento FER final devido = montante final do financiamento FER devido ao beneficiario em conformidade com as disposic6es do acordo de subvengao/deciséo de financiamento e despesa aprovada pela autoridade responsavel.
(3 d) Financiamento FER pago = montante do financiamento FER pago até a data pela autoridade responsavel (incluindo montantes recuperados).

(4) Variagéo entre autorizado e pago até a data

(4 a) Custo total = custo total da accéo dispendido pelo beneficiario e aprovado pela autoridade responséavel (3a) /custo total da ac¢éo aprovado pelo acordo de subvencgdo ou pela deciséo de financiamento (2a)

(4 b) Financiamento FER final devido = montante do financiamento FER final devido (3c) / montante do financiamento FER concedido & acgéo (2b)
(4 c) Financiamento FER pago = montante do financiamento FER pago até a data ao beneficiario em conformidade com as disposi¢des do acordo de subvencdo ou da decisdo de financiamento (3d) montante do financiamento FER concedido a acéo (2b)

(5) FER ainda por pagar/recuperar: Diferenga entre 0 montante final do financiamento FER devido ao beneficiario em conformidade com as disposi¢des do acordo de subvencéo/decisdo de financiamento e o montante do financiamento FER
pago até a data pela autoridade responsavel ao beneficiario (incluindo montantes recuperados) — (5) = 3 (c) - 3 (d)
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DECLARACAO FINAL DE DESPESAS DO PROGRAMA ANUAL DO FER
(n° 3, do artigo 23.° e n.°3 do artigo 24.°, da Decisdo do Conselho 2004/904/CE )

Numero de referéncia da Comissédo: C (2006) 4365 final, de 06.10.2006

Pais: PORTUGAL
Data: 22.Set. 2008

Despesa Total (em euros)
Despesas Elegiveis
Actividades Contribui¢cées
Custos Custos ,g: . Despesa Total
o o Despesa em espécie
elegiveis elegiveis Eleaivel Total
directos indirectos egivel Tota

Projecto 2006/FER/Med.A/01 -"Centro de 290.985,75 8.171,78]  299.157,53 299.157,53
Acolhimento para os Refugiados”_CPR
Projecto 2006/FER/Med.A/03 - "Apoio aos 13.749 28 747 48 14.496.76 14.496.76
Refugiados Reinstalados” CPR : ! ’ : ’ i !
gz)ik;l'otal do Acolhimento e Procedimentos de 304.735,03 8.019.26 313.654,29 313.654,29
Prolec:co 2006/FER/_Med.B/01 Instrumentos para a 13.848,82 0,00 13.848,82 13.848,82
Incluséo dos Refugiados”_CPR
Projecto 2006/FER/Med.B/02 - "Guia Informativo
do Requerente de Asilo em Portugal”_SCM 0,00 0.00 0.00 0.00
(B) Total da Integracao 13.848,82 0,00 13.848,82 13.848,82
Projecto 2006/FER/Med.C/01 - "Retorno Voluntario
e Reintegracdo de Requerentes de Asilo objecto de 1.489,02 0,00 1.489,02 1.489,02
uma decisdo negativa" OIM
(C) Total do Regresso Voluntario 1.489,02 0,00 1.489,02 1.489,02
(D) Total dos projectos que cobrem mais de
uma actividade
(E) Assisténcia Técnica 68.595,11 987,15 69.582,26 69.582,26

TOTAL GERAL| 388.667,98 9.906,41 398.574,39 398.574,39

b) Pagamentos recebidos da Comissdo com as datas correspondentes:
Ref2 Data de Transferéncia Montante
para a conta da EMGFC
1° Pré-Financiamento 21 de Dezembro de 2006 158 476,41€
2° Pré-financiamento 04 de Setembro de 2007 125 086,93€
Total recebido 283 563,34€
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3. Medidas de execucédo e programa
a) Descricdo dos meios utilizados na pratica e em termos concretos para

executar as accdes previstas no programa anual nacional:

Apresentando no Anexo B uma descricdo pormenorizada de cada projecto relativamente
as accgdes previstas e realizadas, iremos aqui apenas abordar os objectivos gerais e
especificos de cada Projecto, assim como os meios que foram mobilizados para que na
pratica as actividades se desenvolvessem de forma articulada para a boa execuc¢do dos
objectivos face a situacdo de partida e a situacdo que se quer atingir através da

realizacdo deste Programa anual FER 2006.

O Programa anual tem definido como objectivos gerais:

- Garantir a manutencado dos padrdes de acolhimento conseguidos até a data da
elabora¢do do Programa anual;

- Prosseguir com o melhoramento das condigcbes de recepcdo e acolhimento
durante as duas fases do procedimento de determinacdo do estatuto de
refugiado/proteccdo humanitéaria previstos na lei portuguesa;

- Promover o retorno voluntéario das pessoas que véem individualmente analisado o
seu pedido de asilo e que obtém uma decisdo negativa;

- Complementar as necessidades nacionais de integracdo, em matéria de formacao
profissional, equivaléncia de habilitacdes e custos inerentes a educacdo pré-

escolar.

Estes objectivos concretizam-se em trés Medidas:
Medida A — Acolhimento e Procedimentos de Asilo
Medida B - Integracao

Medida C - Regresso Voluntario

Para a operacionalizacdo destes objectivos a entidade responsavel pela gestdo das
accBes nacionais que beneficiem do apoio do Fundo assume a responsabilidade pelo
controlo financeiro das acc¢des e verifica a aplicagdo dos sistemas de gestdo e controlo,
facultando a Comissdo uma descricdo desses sistemas. Todas as actividades de execugao
podem ser financiadas a titulo da assisténcia técnica e administrativa (vide

desenvolvimento das actividades no capitulo B.3.).
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MEIOS CARACTERIZACAO

Fisicos Instalacdes do MAI

Técnicos Secretaria Geral do MAI; servicos de

informatica do MAI

1 gestor; 1 coordenador de programas e
projectos;1 coordenador financeiro; 1
jurista; 1 secretariado; recursos humanos
Humanos )
externos no que respeita ao controlo de 1°
nivel e avaliacdo, ac¢des desenvolvidas

através de outsourcing

) ) Comparticipacdo nacional — orcamento do
Financeiros o o
MAI; Comparticipacdo comunitaria — FER

(execucao em 2006 de 100%o)

Organizacgfes representativas dos grupos-

Outras entidades alvo; entidades publicas/sociais; ONG.

PROJECTO 2006/FER/Med.A/01 — “Centro de Acolhimento para os Refugiados”

NECESSIDADES QUE JUSTIFICAM A
APLICACAO DA MEDIDA EM
PORTUGAL

OBJECTIVOS DO PROJECTO

OBJECTIVO GERAL

1) Proporcionar o] reforco da Proporcionar servigos basicos ao
capacidade de acolhimento a | acolhimento de requerentes de asilo e
requerentes de asilo, no | refugiados reinstalados, no Centro de

aconselhamento juridico e social, no | Acolhimento da Bobadela (CAB), e

interpretariado e no apoio | posteriormente no Centro de

especializado a grupos vulneraveis. Acolhimento para Refugiados (CAR),

que tentem minimizar o impacto
2) Garantir o apoio directo em | negativo da chegada, dando inicio ao
alimentacdo, transportes, vestuario, | processo de integragdo na sociedade
atendimento e aconselhamento social, | portuguesa.
assisténcia médica e assisténcia Permitir, ainda, no dominio da

juridica dos requerentes de asilo.

informacdo e sensibilizacdo proceder a
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manutencdo e actualizacdo do site

http://www.cpr.pt/

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

Proporcionar condi¢cbes dignas ao nivel
do alojamento transitério inicial, na fase
poés-chegada;

Apoiar os residentes no Centro de
Acolhimento para Refugiados (CAR) nas
suas necessidades basicas;

Dar informacdes sociais e juridicas
sobre o0 procedimento de asilo e a
sociedade de acolhimento;

Identificar respostas especificas as
necessidades dos menores
desacompanhados;

Contribuir para a autonomia e
estabilidade emocional dos residentes no
CAR;

Informar e sensibilizar acerca da tematica

do asilo e refugiados.

MEI1OS UTILIZADOS

CARACTERIZACAO

Infra-estruturas

Fisicos

Inicialmente, até Outubro de 2006, utilizacdo do
Centro de Acolhimento do Conselho Portugués para
os Refugiados (CPR), com capacidade para 23
pessoas (encontra-se a funcionar em instalacdes
arrendadas desde Marco de 1999). Desactivado a
partir de 1 de Janeiro de 2007.

A partir de 30 de Outubro de 2006 foi inaugurado
0 novo Centro de Acolhimento para Refugiados
(CAR), construido de raiz, com o apoio financeiro
do Programa de Iniciativa Comunitaria EQUAL e do
Estado Portugués (Ministério do Trabalho e da
Seguranca Social), e da Camara Municipal de
Loures. Este centro tem uma capacidade de 34

camas e, para além da sua componente
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residencial, oferece servicos comunitarios a
populacdo da zona envolvente: auditdrio, espago
Internet, biblioteca, mediateca, polidesportivo,

creche e jardim publico.

Técnicos

Servicos e apoios

Informacéo e

sensibilizacado

Disponibiliza aos residentes:

- Alojamento transitério (média de 3 a 6 meses por
utente);

- Alojamento e apoio especifico a jovens
desacompanhados

- Alimentacdo (com utilizagdo de cozinha comum
para confeccdo de refei¢des);

- Aconselhamento social e informacdo sobre o
procedimento de asilo;

- Apoio especifico para 0s menores
desacompanhados;

-Formacdo em lingua portuguesa (nivel de
iniciacdo);

- Quiosque Internet;

- Banco de roupas doadas;

- Lavandaria e engomadoria;

- Apoios pecuniarios, “subsidios de emergéncia” ou
outros, para: alimentos, higiene pessoal, titulos de
transportes, documentos pessoais, comunicacdes,

cuidados de salde e medicamentos.

Nomeadamente a  actualizagdo do site

http://www.cpr.pt/ (ver impressdo da home page

em anexo).

Instalacdo de uma biblioteca no novo Centro. E
uma biblioteca  tematica, que compilara
documentacdo sobre asilo, refugiados e Direitos
Humanos. Servir4 sobretudo a comunidade local,
esperando-se, no entanto, leitores de Lisboa e

outros concelhos limitrofes.

Humanos

Equipa técnica

1 directora, 1 técnica de servico social, 1 técnica

de projecto, 1 técnica oficial de contas, 1 técnico
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filnanceiro, 1 tesoureiro,l técnico para manutencao

do site; 1 formadora e 1 técnica de apoio a

formacao.
Pessoal ndo 1 vigilante coordenador, 4 \vigilantes e 1
técnico governanta, 1 empregada da Ilimpeza, 1
recepcionista, 1 chefe de manutencdo, 2

voluntéarios/estagiarios.

Estado Portugués

Assegura os 25% de comparticipacdo através do
orcamento do Servico de Estrangeiros e Fronteiras

- SEF / Ministério da Administracao Interna — MAI

Financeiros
CE Assegura o0s restantes 75% do custo total do
projecto
Organizacdes ONG; Associacdes; Cooperativas, Fundacbes e
Outras representativas | outras (a).
entidades dos grupos-alvo
externas Entidades Estado: Hospitais, Escolas, Universidades, Museus,
envolvidas no | publicas DREL;

projecto

Autoridades locais: Camaras de Lisboa e Loures,

Juntas de freguesia e outras (a).

(a) Face ao n° elevado de entidades envolvidas vidé item 2.8 da pag.13. do respectivo relatério de execugédo

final.
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“Apoio aos Refugiados Reinstalados

NECESSIDADES QUE JUSTIFICAM A
APLICACAO DA MEDIDA EM
PORTUGAL

OBJECTIVOS DO PROJECTO

1) Proporcionar o reforco da
capacidade de acolhimento a
requerentes de asilo, no

aconselhamento juridico e social, no

interpretariado e no apoio

especializado a grupos vulneraveis.
2) Garantir o apoio directo em
alimentacdo, transportes, vestuario,
atendimento e aconselhamento

social, assisténcia médica e
assisténcia juridica dos requerentes

de asilo.

OBJECTIVO GERAL

Atender ao programa anual definido na
Resolucdo do Conselho de Ministros n©°
110/2007 de 21 de Agosto, que determina
a criacdo de condi¢des de apoio directo ao
acolhimento inicial de 30 refugiados
reinstalados, por forma a garantir a protec¢ao
prevista na Lei 20/2006 de 23 de Junho,
assim como para promover a integragdo

futura do grupo na sociedade de acolhimento.

OBJECTIVO ESPECIFICO

Prestar alojamento inicial, em condicdes
que respeitam os direitos e as necessidades
especificas dos refugiados reinstalados;

Prestar aconselhamento social
especificamente dirigido para as necessidades
do grupo, que tenha como objectivo a
promocdo da sua integracdo duradoura na
sociedade portuguesa;

Ensinar o Portugués

como Lingua

Estrangeira (PLE) no nivel iniciacdo, em
moldes intensivos, e logo apds a chegada;
Produzir uma proposta de um Guia de
Orientacdo Cultural, dirigido aos profissionais
que identificam os grupos de refugiados
reinstalados, assim como aos proéprios (nos
casos de pessoas com niveis mais elevados

de escolaridade).

MEI10OS UTILIZADOS

CARACTERIZACAO

o Infra-estruturas
Fisicos

construido de raiz,

Centro de Acolhimento para Refugiados (CAR),

com o apoio financeiro do

Programa de Iniciativa Comunitaria EQUAL e do
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Estado Portugués (Ministério do Trabalho e da
Seguranca Social), bem como a cedéncia do
terreno, pela Camara Municipal de Loures. Este
centro tem uma capacidade de 34 camas e, para
além da sua componente residencial, oferece
servicos comunitarios a populacdo da zona
envolvente: auditério, espaco Internet, biblioteca,

mediateca, polidesportivo, creche e jardim publico.

Servicos e apoios

Teréo a sua disposic¢do, por um periodo transitorio:
eAconselhamento juridico;

eApoio e acompanhamento social (definicdo de
projecto de vida; articulagdo com outros servicos /
instituicdbes; apoio em géneros e pecuniario
semanal para alimentacdo e outras despesas
pessoais; vestuario; transportes e comunicacdes,
etc.);

eAconselhamento para o emprego e formacéo

profissional;
Técnicos
eFormacdo em lingua portuguesa associada a
actividades sécio-culturais;
elniciacdo a Informatica;
eAlojamento;
Apoio médico e medicamentoso;
eServicos (lavandaria, engomadoria, banco de
roupa, cozinha);
=Areas de formacéo (ateliers e salas de formac&o);
eEspacos de convivio e lazer (biblioteca e
mediateca; quiosque Internet; auditorio;
polidesportivo descoberto).
Equipa técnica 1 directora, 1 técnica de servico social, 1 técnica

de projecto, 1 formadora; 1 técnica de emprego
(UNIVA), 1 Jurista

Humanos

Pessoal ndo 1 Empregada de limpeza
técnico
Financeiros Estado Portugués | Assegura os 25% de comparticipagdo através do

43/81




FUNDO EUROPEU PARA OS REFUGIADOS
PROGRAMA ANUAL DE 2006 - PORTUGAL

RELATORIO FINAL

CE

orcamento do Servico de Estrangeiros e Fronteiras

- SEF / Ministério da Administracdo Interna — MAI

Assegura o0s restantes 75% do custo total do

projecto

Organizacfes
representativas

dos grupos-alvo

.Alto Comissariado das Nac¢bes Unidas para os
Refugiados (ACNUR): identificacdo dos refugiados a
reinstalar, em Malta;

-Organizacao Internacional de Migracdes (OIM):

organizacao das viagens;

Outras -

entidades Entidades .Ministério da Administracdo Interna (MAl) /

externas publicas Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF):
Estado Central: | identificacdo dos refugiados a  reinstalar,

Envolvidas no

projecto

Autoridades

locais

preparacgédo dos processos e documentos;

.Hospital / Centro de Saude / Maternidade: apoio
na saude aos refugiados reinstalados;

- Escolas (2): inscricdo das criancas refugiadas do
grupo.

Camara Municipal de Odivelas: estabelecimento de

contactos com vista ao apoio a integracéo.

Vv Medida B — Integracéo

PROJECTO N°© 2006/FER/Med.B/01

Refugiados™

“Instrumentos para a Inclusdo dos

NECESSIDADES QUE JUSTIFICAM A

OBJECTIVOS DO PROJECTO

APLICACAO DA MEDIDA EM PORTUGAL

A aprovacao de projectos nesta area
privilegiara as medidas com vista a
assegurar a integracado no mercado de
trabalho e o dos

apoio casos

particularmente vulneraveis.

OBJECTIVO GERAL

O projecto propde-se intervir no dominio
da integracao, através do ensino da lingua
portuguesa, do acesso a Internet e de

actividades so6cio-culturais.
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OBJECTIVO ESPECIFICO

Combater o isolamento a que os
refugiados estdo normalmente sujeitos,
entre outros motivos pela distancia do seu
pais de origem, através da utilizacdo da
Internet, com apoio de um monitor, que
permite quebrar as barreiras da distancia
e, simultaneamente, ganhar competéncias
informaticas;

Consolidar os conhecimentos de
portugués dos beneficiarios do projecto,
através de um curso flexivel, que para
além da aprendizagem da lingua trabalhe
outras dimensdes da integracdo social e
cultural;

Facilitar a integragcdo do grupo na
sociedade de acolhimento através de
actividades socio-culturais e de lazer como
passeios, visitas e excursoes;
Complementar o apoio dado pelo CPR ao

processo de integracédo dos refugiados.

MEIOS UTILIZADOS

CARACTERIZACAO

Infra-estruturas

Centro de Acolhimento para Refugiados (CAR),
construido de raiz, com o apoio financeiro do
Programa de Iniciativa Comunitaria EQUAL e do

Estado Portugués (Ministério do Trabalho e da

Fisicos Seguranca Social), bem como a cedéncia do terreno,
pela Camara Municipal de Loures.
.Edificio sede em Chelas (Lisboa) -dispbe no ambito
da Integracdo de apoio social, juridico e
aconselhamento para o emprego e formagédo
profissional
Servicos e § Acesso facil a Internet, com quebra do
Técnicos apoios isolamento e das distancias geograficas;

§ Consolidagdo dos conhecimentos da lingua

portuguesa, com maior dominio da mesma. Em
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particular, melhorar a oralidade e a escrita e

desenvolver capacidades de raciocinio e de
expressao;

§ Maior capacidade de integracdo na sociedade de
acolhimento, nomeadamente no mercado de
trabalho;

§ Aumento da autonomia face as instituicdes e
apoios sociais;

§ Desenvolvimento da interculturalidade e troca de
saberes e experiéncias;

§ Estreitamento dos elos de ligacdo a sociedade de

acolhimento.

Equipa técnica

1 formadora, 1 Monitor de informatica, 1 técnico de

apoio a formacéao, 1 técnico financeiro, 1 tesoureira.

Humanos
Pessoal nao | 1 empregada de limpeza e 4 estagiarios
técnico
Estado Assegura os 25% de comparticipacdo através do
Portugués orcamento do Servico de Estrangeiros e Fronteiras -
Financeiros SEF / Ministério da Administracédo Interna — MAI
Assegura os restantes 75% do custo total do
CE projecto
Organizacdes Alto Comissariado das Nacgdes Unidas para os
representativas | Refugiados (ACNUR), Alto Comissariado para a
dos grupos-alvo | Imigracdo e Minorias Etnicas
Outras Entidades
entidades publicas Ministério da Administracdo Interna, Ministério da
externas Estado Central: | Solidariedade Social: Museu do Azulejo, Museu dos

Envolvidas no

projecto

Outras
Autoridades

locais:

Coches, Assembleia da Republica, Escola Secundaria
de S&o Jodo da Talha,
Teatro Armando Cortez /Casa do Artista, Fundacéao
Calouste Gulbenkian.
Camara Municipal de Lisboa; Juntas de Freguesia
diversas de Lisboa e Loures, Camara Municipal de

Loures.
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PROJECTO N°© 2006/FER/Med.C/01 — “Retorno Voluntario e Reintegracao de

Requerentes de Asilo objecto de uma decisao negativa”

NECESSIDADES QUE JUSTIFICAM A
APLICACAO DA MEDIDA EM PORTUGAL

OBJECTIVOS DO PROJECTO

Muito embora exista ao nivel nacional
um programa com Vvista ao retorno

voluntario, implementado pela OIM
através de Protocolo com o Estado
portugués, a adesdo ao programa por
parte dos grupos-alvo a que se refere o
art® 3° da decisdo que criou o FER, néo
€¢ muito significativa. Por outro lado,
com excepcao dos ex-beneficiarios de
um regime de proteccdo temporaria, o
nimero de pessoas que efectivamente
regressaram voluntariamente mediante
0 apoio do FER também se tem
revelado reduzido face as expectativas
iniciais. Acresce que, decorridos cerca
de 6 anos desde que aos guineenses foi
concedido o0 regime de proteccao
temporaria, a prioridade incide, agora,
ndo ja sobre aqueles, mas antes sobre
um mais

leque alargado de

nacionalidades, envolvendo pessoas
que foram titulares de uma autorizacao
de residéncia por razbes humanitarias
bem como aqueles que passaram pelos
procedimentos de asilo e foram objecto

de uma decisdo negativa.

OBJECTIVO GERAL

Promover, de uma forma ordeira e

efectiva, o retorno voluntario aos
respectivos paises de origem de cidadaos
estrangeiros oriundos de paises terceiros
que solicitaram asilo e foram objecto de

uma decisdo negativa.

OBJECTIVO ESPECIFICO

1.Disseminar entre as comunidades

relevantes a informacdo relativa ao
projecto, de forma a facilitar e promover a
participacdo dos potenciais beneficiarios
no programa de assisténcia ao retorno.
2.Facilitar e organizar o retorno de cerca
de 7 cidadaos estrangeiros oriundos de
paises terceiros que solicitaram asilo e
foram objecto de uma decisdo negativa.
3.Disponibilizar, sempre que possivel,
informacgdes relevantes para o processo de
reintegracdo dos candidatos na fase de
preparacdo do retorno.

4.Fornecer, sempre que possivel,
assisténcia a reintegracdo através das
MissBes da OIM nos paises de origem e
apoio financeiro através da atribuicdo de
um subsidio especifico e de ajuda directa
a aquisicdo de equipamento para efeitos

de reintegracao no pais de origem.
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MEIOS

CARACTERIZACAO

Fisicos Infra-estruturas | OIM Lisboa; aeroporto de Lisboa; entidades de
acolhimento
Servicos e .actividades de sensibilizacdo e informacdo dos
apoio parceiros da rede de aconselhamento e informacéo
(Rede SuRRIA) ;
Técnicos .aconselhamento e preparacdo do retorno;
.assisténcia financeira e preparatéria ao retorno;
.acompanhamento do processo de reintegracdo dos
retornados, OIMLisboa em articulagdo com as
Missdes OIM nos paises de retorno.
Equipa técnica | 1 coordenadora de Projectos, 1 assistente do
Projecto SURRIA
Humanos — . _
Pessoal nado | 1 administrativo/logistico
técnico
Financeiros Estado Assegura os 25% de comparticipacdo através do
Portugués orcamento do Servico de Estrangeiros e Fronteiras -
SEF / Ministério da Administracdo Interna — MAI
Assegura os restantes 75% do custo total do projecto
CE
Instituicdes e | 5 Centros Nacionais Apoio ao Imigrante: Lisboa,
Outras
. Entidades Braga, Porto e Leiria; 11 servigcos do SEF, incluindo
entidades
externas Publicas as 9 regionais; Delegacdes Regionais da Seguranca
. Social, Servicos Sociais dos Hospitais, Consulados;
envolvidas no
. Santa Casa da Misericordia de Lisboa;
projecto
N&o | Centro de acolhimento Jo&do Paulo Il; CPR; Centros

Governamentais

/Sociais/lIgreja

de Acolhimento; Associagcdo Portuguesa de Apoio a
Vitima; Fundacdo AMI, Médicos do Mundo, Obra
Catdlica de Migracbes, Casa do Brasil, e Casa da
JRS -

América Latina; Servico Jesuita para o0s

refugiados.

Quanto aos objectivos gerais dos projectos, existe uma correlacdo entre o objectivo do

projecto e o do Programa, e deste com o objectivo geral fixado pelo FER que €& mais

abrangente.

48/81




FUNDO EUROPEU PARA OS REFUGIADOS
PROGRAMA ANUAL DE 2006 - PORTUGAL

RELATORIO FINAL

Quanto aos objectivos especificos dos projectos, estes enquadram-se modelarmente nas

respectivas Medidas A, B e C.

Da analise destes objectivos, poderemos afirmar que de facto a Medida A-Acolhimento e
B-Integracdo sdo complementares. A 12 tenta minimizar os efeitos negativos da chegada
dos requerentes de asilo a Portugal e o sucesso da Integracdo depende da qualidade das

actividades de acolhimento, derivagao reconhecida pelo proprio CPR.

Quanto a Medida C — Repatriamento, os objectivos a que se propunha o projecto da OIM

vao de encontro ao fim tracado para a respectiva Medida.
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b) Resultados e efeitos alcancados (descricdo qualitativa e quantitativa
através dos indicadores relevantes previstos no pedido de co-
financiamento), avaliacdo da eficacia (comparacdo com as previsdes) e

relacdo custo-eficacia:

A analise da realizag¢ao financeira e dos resultados obtidos em funcdo dos objectivos de
execucdo do Programa anual, implica uma leitura da realidade, a partir dos indicadores
quantificados das actividades desenvolvidas e dos intervenientes no ambito do

Programa, procurando inferir sobre a eficiéncia e eficacia da intervencao.

A eficdcia da intervencao resulta da conjugacdo de dois aspectos: cumprimento das
metas de realizacdo e o cumprimento dos objectivos especificos de cada medida, que

estdo expressas neste Programa anual FER 2006.

Neste ponto analisaremos a performance da execucdo do Programa e das respectivas

Medidas, estando a analise por projecto desenvolvida no Anexo B - Resumo do Projecto.

Execucéao fisica global

A observacdo dos indicadores fisicos do Programa anual nas trés Medidas definidas
(tabela A), apontam para o cumprimento da maior parte das metas estabelecidas para
2006, superando-as até em alguns indicadores, com excepc¢ao das metas estabelecidas
para a Medida C - Repatriamento, por ndo se terem concretizado as accbes de

Repatriamento, como ja justificado anteriormente e mais desenvolvido no Anexo B.
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TABELA A

EXECUCAO FISICA GLOBAL - PROGRAMADA/EXECUTADA

Execucdo Fisica- Programaanua FER2006
Programado Realizado Ro2ye]
Designagao do I ndicador (*) Unidade (L de;{eallza@o
Quantificagdo Quantificagio 0
Manutencao de estruturas e servigos de aca himento
n.° 1 1 100%|
Estruturas de aconsel hamento/assi sténcia Juridica- M edida C no 10 14 140%
Estruturas e savigos de i nformacéo e gpoi o admini strativo/burocréti o no n 15 136%
Servigos de Apoio Socia
oS deApdia sod ne 1 1 100%
Servi deint taca
rvigos deinterpretagéd no 0 15 5%
Prestagéo de Servigos de aconsd hamento/assisténd a JuridicaMedida C :
Minutos 450(15x30) 0| 0%
Prestagéo de Servigos de Informagao e apoio administ.Burocrético-Medida C| )
& €08 %0 € apo Minutos 450(15x30) 0 0%
Iniciativas/activi dades de animagép séci o-cultural
niciativi ividades de animagéo sécio-cultur. no 5 9 180%
Iniciativas/actividades de informag&o sobre a sociedade de acolhimento
n. 3 6| 200%)
Atendimento aos benefici&iosdo projecto n°. 80 28 35%)
Websites criado:
s arados no 1 1 100%
E inhamentos /arti culacd i ost. id
ncami nhamentas /arti culagdes com parceiros erespostas socias no 1515 a7 163%
Organizagd olvidas
rganizagoes envovi no ) 7 176%
AcgBes de formagdo/informagéo desenvolvidas
o mee no 9 15| 167%
AcgBes sicio aultuirais:Visitas de estudo no 7 13 186%)
Acgdes de Repatriamento-Medida C no 7 0 0%
Benefid &rios em acgdes de formagao/i nformagéo no 5 26 61%
benefi d érios em acgdes de formagda/i nformacéo e do Quiojue Internet n° 75 91 121%)
benefid arios em acgdes de formagéa/i nformacéo- sensi bili zagéo/i nformagéo-
MedidaC n° 12 25 208%)
benefidérios do proj ecto (candidatos+familia=2 pessoas por processo)-
MedidaC n° 14 0| 0%
Pessoas que receberam gudaMaterial (gj.financeirapara aquisicéo de
equipamento)-M edida C % 80-100 0 0%
Pessoas gue beneficiaram de servigos deinformagdo e apoio
administrativo/burocré&ico-Medida C % 100 0| 0%
Pessoas que benefici aram de aconselhamento/assi sténci aJuridica- MedidaC % 100 0 0%
Pessoas que beneficiaram de gjuda dereinsergdo no pai's de Origem ou
residénd a habitual- MedidaC % 100 0| 0%
Pessoas repatriadas ao abrigo de programes necionais de Regresso
Volunt&io-Medida C % 100 0| 0%
Semi ndri os/wor kshops/congressos n° 0 1]
Volumede formacdo (Quiosgue Internet) horas 162 162] 100%
Volumede formacdo (Portugués) horas 259 253 93%
Volumede formacdo (actividades sod ocul turais) hores 43 24* 56%
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Programacéao financeira e Execucao

As metas de realizacdo acima indicadas corresponde uma programacéo financeira (tabela
B). Observando globalmente a distribuicdo das dota¢des de investimento pelas Medidas,
verifica-se 0o maior peso da Medida A - Acolhimento, com 81,4% do investimento afecto
as trés medidas em andlise, ao passo que a Medida B — Integracédo e C — Repatriamento,

tém uma dotacdo de apenas 6% e 12,6%, respectivamente.

TABELA B
un.: Euros
Custo Total
MEDIDAS Elegivel %0
Programado
A - Acolhimento 287.370,56| 81,4
B - Integracéao 21.130,19, 6,0
C - Repatriamento 44.520,75 12,6
Total 353.021,50| 100

Fonte: Programa anual FER 2006

O orcamento devotado a Medida A- Condi¢des de Acolhimento demonstra a necessidade
de reforcar a capacidade de acolhimento das entidades que trabalham nesta area,
particularmente ao nivel da prestacdo de cuidados basicos de alimentacéao,
transportes, vestuario, atendimento e aconselhamento social, assisténcia médica

e assisténcia juridica dos requerentes de asilo.

PROGRAMACAO FINANCEIRA 2006 do Fundo FERII

Fontes Financiamento M ontante (€) %
Dotagdo FER 316.952,82 75,00%
Dotagio Orcamento Estado 105.650,94 25,00%
Outras DotagBes (especifi car ) 0,00%
Dotagéo Privada 0,00%
Custo Total Elegive 422,603,768 100,00%
Fonte: Programa anual FER 2006
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Relativamente a contribuicAdo FER para o programa anual, no periodo em
referéncia, esta é de 316.952,82 euros (considerando a medida de Assisténcia
Técnica), face a um investimento total de 422.603,76 euros, o0 que determina

uma taxa de co-financiamento média de 75%.

PROGRAMACAO FINANCEIRA DO PROGRAMA
Custo Total Elegivel

un. : Euros
2006
M edidas Programado Reprogramado Diferenca Variacéo %
1 2 3=2-1 4=3/1
MEDIDA A 287.370,56 343.505,95 56.135,39 20%
MEDIDA B 21.130,19 15.491,01 -5.639,18 _27%
MEDIDAC 44.520,75 13.297,00 -31.223,75 ~70%
Total 353.021,50 372.293,96 0,00 0%

Durante o ano de 2007 verificou-se um aumento da necessidade de acolhimento e um
reforco, quer dos objectivos especificos do projecto “Centro de Acolhimento para os
Refugiados”, quer, por ineréncia, da Medida A em que o mesmo se enquadra, resultante
de um aumento do nimero de pedidos de asilo e da prevista chegada de novos grupos
de refugiados reinstalados. Por este facto, o beneficiario — CPR - apresentou um pedido
de alteracdo a candidatura do referido projecto, devidamente fundamentado e autorizado

pelo Ministro da Administracdo Interna.

Esta alteracdo foi financeiramente enquadrada, dado a existéncia de disponibilidades
financeiras no Programa, provenientes da reafectacdo interna de verbas, inicialmente
atribuidas as Medidas B - Integracdo e C - Regresso Voluntario, no ambito das quais néo
foram apresentadas candidaturas capazes de absorver a totalidade das respectivas

dotacgdes de financiamento programadas.

Em termos percentuais, a reprogramacdo da Medida A - Acolhimento, reflectiu-se num

acréscimo de 209% face ao investimento e a dotacdo FER inicialmente programados.

Analisando as restantes Medidas, verifica-se que as dotac¢des financeiras de investimento
total elegivel da Medida B - Integracdo e da Medida C - Regresso Voluntario foram

reduzidas em 27% e 70%, respectivamente.

A reafectacdo interna operada no Programa permitiu reforcar alguns objectivos de
realizacdo na vertente de acolhimento - Medida A, designadamente o aumento do
namero de requerentes de asilo (de 150 programados para 180 na reprogramacao),
maior envolvimento de entidades sociais e locais e 0 incremento das actividades de

informacao e sensibilizacdo. Por outro lado, este reforco demonstra ainda a efectiva
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necessidade que o Estado Membro apresenta em termos de apoio das accdes de

acolhimento e do Programa de Reinstalacao.

No que respeita a execucdo financeira do Programa, no periodo em referéncia e no
conjunto das trés Medidas, verifica-se que o montante executado ficou ligeiramente
aquém do valor programado (EX/PR=93%), o que se deve ao facto de algumas das
despesas previstas nas candidaturas aprovadas nao terem sido realizadas na totalidade,

como se pode analisar na descricdo mais detalhada de cada projecto no Anexo B.

EXECUCAO FINANCEIRA DO PROGRAMA
Custo Total Elegivel

Un. : Euros
2006
M edidas Reprogramado Executado Diferenca Variac&o %

T 2 4=2-1 5=4/1

MEDIDA A 343.505,95 313.654,29 -29.851,66 -9%
MEDIDA B 15.491,01 13.848,82 -1.642,19 -11%
MEDIDA C 13.297,00 1.489,02 -11.807,98 -89%
Total 372.293,96 328.992,13 -43.301,83 -12%

As Medidas A e B registam taxas de execucdo, respectivamente, de 91% e 89% quando
analisadas face aos montantes reprogramados.

A Medida C, apenas com uma candidatura aprovada, apresenta a menor taxa de
execugdo do Programa, com uma expressao de 11% face ao seu montante
reprogramado. Este nivel de execu¢do decorre, no entanto, e como atrads descrito
(capitulo B.6.), do facto de nao terem sido concretizadas as ac¢des de retorno previstas
na candidatura, ndo obstante a OIM ter optado por uma estratégia reforcada de

sensibilizacdo e divulgagédo do projecto.

E importante realcar que ao longo do periodo de realizacdo do Programa foram sendo
implementadas medidas que permitissem conduzir a execugdo aos objectivos e
resultados esperados, maximizando as disponibilidades financeiras existentes.

Numa primeira fase (Dezembro.06) e apds a conclusao do primeiro processo de abertura
de candidaturas, que decorreu para todas as Medidas do Programa, verificou-se um nivel

de aprovacdes inferior a dotacdo total programada, embora com uma expressao
heterogénea ao nivel das diferentes Medidas: enquanto que a Medida C néo teve

qualquer procura, as Medidas A e B registaram niveis de aprovacdo préoximos dos 100%.

De forma a alcancar um melhor ajustamento da programacdo com as necessidades de

execugcao que se vieram a registar, designadamente na vertente acolhimento, foram
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desencadeados procedimentos que conduziram, como ja referido, a reafectacdo interna
da programacao - tendo sempre em atenc¢édo o valor maximo admissivel pela Decisao do
Conselho que cria o FER Il - e a aprovacao de novas candidaturas (2006/FER/Med.A/03 e
2006/FER/Med. C/01) e reforco do referido projecto do Centro de Acolhimento para os

Refugiados.

Esta actuacdo veio revelar uma maior eficiéncia e eficAcia na execucdo global do
Programa, traduzida numa taxa de execucdo final de 94%, que evidencia uma boa

performance.

No que se refere a Assisténcia Técnica do Programa, para o periodo em referéncia, esta
apresenta um volume de investimento total de 69.582,27 euros a que corresponde uma
comparticipa¢ao FER de 52.186,70 euros. Como ja foi referido anteriormente, em temos
de execucéao financeira, verifica-se uma execucdo da despesa aprovada de 100% (ver

ponto relativo a Assisténcia Técnica).

A nivel de operacionalizacdo, o aspecto mais relevante é o facto da AR passar a assumir
directamente a gestdo do programa anual 2006, embora a sua elaboracéo tivesse sido

da responsabilidade da anterior Gestéo.

A implementacdo e acompanhamento do Programa ficaram ainda marcados pela
introducdo de véarias medidas para assegurar a eficiéncia da gestdo do programa, em que
se destaca as reunides de trabalho efectuadas com entidades candidatas ao
financiamento, para diagndstico das necessidades existentes e no sentido de fomentar a
comunicacdo e articulacdo das diversas medidas e, em fase de acompanhamento, com
as entidades titulares do financiamento/beneficiarias para melhoria do sistema de gestao

de informacgéo adoptado.

Para além destes aspectos, foram também acauteladas varias regras de gestao fisica,
administrativa e financeira que anteriormente ndo eram aplicadas, designadamente em
matéria de contratacdo publica e acompanhamento fisico dos projectos - criagcdo de
check-list e modelos de relatdrios de acompanhamento fisico - e verificou-se o reforco da

equipa da EAT com 3 elementos.
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c) Eventuais observacdes sobre a execucéao

E de relevar os atrasos provocados pela aprovacio tardia do Programa, por parte da
Comissao Europeia (CE), para o ano de 2006 (2006/10/06), com as naturais implicacdes
na apresentacdo de candidaturas, no acompanhamento, no desenvolvimento das

operacdes e nas disponibilidades financeiras.

Ao longo do decurso do Programa foram desenvolvidas ac¢cbes no sentido de corrigir
alguns procedimentos, com a integracdo das recomendacdes que a autoridade de

auditoria - a IGF - sugeriu, na sequéncia de uma acc¢do de controlo a anterior gestao.

Em fase de follow-up dessa accdo, durante o ano de 2007, registou-se uma ac¢ao de
controlo a Estrutura de Gestdo do FER, e em consequéncia desta foram desenvolvidas

varias medidas, entre as quais se destacam:

Preparacdo de novos formularios internos e externos: candidatura, termo de
aceitacdo, pedidos de pagamento, relatérios de acompanhamento fisico e
financeiro, check-lists de analise de candidatura e de pedidos de pagamento,
entre outros.

Normalizagdo dos processos de controlo interno, definindo os procedimentos para
cada medida, o que culminou na aprovacdo da versado definitiva do Manual de
Procedimentos do FERII;

Integracdo dos formularios destinados aos beneficiarios no Manual de

Procedimentos, o qual se encontra também disponivel no site da gestéo;

Embora ja tenha sido referido no ponto anterior, importa salientar novamente a
importancia que teve, em termos de resultados, o processo de reafectacdo interna da
Programacdo, que veio permitir reforcar a Medida de Acolhimento (em detrimento,
principalmente, da Medida de Repatriamento), para a qual se veio a registar uma

procura superior a dotacdo programada.

De entre as varias medidas para assegurar a eficiéncia da gestdo do Programa, destaca-
se a frequéncia de esclarecimentos efectuados as entidades titulares dos financiamentos,
a melhoria nos procedimentos de gestdo e informagao, acautelando as varias regras de
gestdo administrativa e financeira que anteriormente ndo eram aplicadas e o reforco dos

recursos humanos na EAT.
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4. Se for caso disso, descricdo de quaisquer actividades e/ou impacto

transnacionais do Programa

No ambito da continuidade de langcamento de politicas activas de acolhimento e apoio
aos asilados, releva-se, no contexto do Programa de Reinstalacdo, a implementacao
do projecto “Apoio a refugiados reinstalados”, que permitiu acolher um grupo de 12
refugiados — identificados e seleccionados pelo ACNUR em articulagdo com o
Ministério da Administracao Interna - que se encontravam em Malta, prestando-lhes
apoio directo ao acolhimento inicial e promovendo a sua integracdo na sociedade de

acolhimento.

De salientar que um dos aspectos fundamentais para o sucesso desta iniciativa ficou

a dever-se ao desempenho das varias instituicdes envolvidas.

5. Descricao pormenorizada dos problemas verificados aquando da execucao

do programa anual nacional

Conforme ja referido no ponto 3. b), a implementacdo do Programa decorreu com um
atraso significativo face ao periodo de elegibilidade a que o mesmo se reporta —
01.01.2006 a 31.12.2007, o que ficou a dever-se a sua tardia aprovacao, pela Comisséao
Europeia, que ocorreu jA no quarto trimestre do primeiro ano de execugcdo — 2006. As
implicacbes deste atraso reflectiram-se, sobretudo, no desenvolvimento das operacgdes,
que estando ja a decorrer & data da aprovacdo do Programa, exigiram um esforco
financeiro acrescido por parte dos beneficiarios. Por outro lado, a monitorizacdo e
acompanhamento dos projectos, que devia ser efectuada desde o inicio da sua execucao
fisica, também ficou prejudicada, bem como, em sequéncia, o processo de certificacdo de

despesas e respectivos pagamentos.
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D. RELATORIO DA AUTORIDADE DE CONTROLO 3

1. Pormenores de eventuais modificacdes do sistema de controlo:

N&ao houve alteracoes.

2. Resultados destas actividades, irregularidades detectadas e comunicadas, accdes

tomadas pela autoridade responsavel:

Vide Relatério Final da Autoridade de Controlo.

3. Accdo adequada tomada pela autoridade responsavel na sequéncia das observacdes
resultantes das missdes de controlo da Unidao Europeia (tribunal de Contas,

Comissao Europeia):

No ambito do n°2 do art.© 27 da Decisdo do Conselho 2004/904/CE, de 02/12/2004, os
servigcos da comissao realizaram uma ac¢ao de acompanhamento ao FER Il, entre 15 e
17 de Julho, tendo a opinido dos respectivos auditores sido bastante satisfatodria,

aguardando-se nesta data o respectivo relatério.

4. Informag¢des pormenorizadas sobre casos de irregularidades detectadas quando

existe a suspeita de fraude e ac¢do adequada a considerar:

N&ao aplicavel.

3 Junto Relatério Final (n® 2008/1263) da Autoridade de Auditoria para efeitos do art.° 7° da Decisdo da
Comissao 2006/401/CE, de 20 de Janeiro
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ANEXOS AO RELATORIO FINAL

A. Lista dos projectos aprovados por actividade

Actividades

Projectos Aprovados

Caédigo

Titular de Financiamento

Designacéao

@

(&)

(©)]

(€]

(A) — Acolhimento e
procedimentos de asilo

2006/FER/Med.A/01

Conselho Portugués para os Refugiados

Centro de Acolhimento para os Refugiados

2006/FER/Med.A/03

Conselho Portugués para os Refugiados

Apoio aos Refugiados Reinstalados

(B) Integracéo

2006/FER/Med.B/01

Conselho Portugués para os Refugiados

Instrumentos para a Inclusdo dos Refugiados

(C ) Regresso
voluntario

2006/FER/Med.C/01

Organizacao Internacional para as
Migracdes - Missao Portugal

Retorno Voluntario e Reintegracdo de Requerentes de

Asilo objecto de uma decisdo negativa

B. Descricdo resumida dos Projectos individuais e dos indicadores financeiros,

orcamento atribuido por projecto sob a forma de tabela, despesa final por

projecto.

A prossecucdo das estratégias e objectivos atras referidos,

na implementacao do

Programa Anual FER 2006, exige que seja analisado e referidos os contributos dos

projectos que compdem as medidas, no sentido de aferir o seu grau de execucgao.
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Projecto 2006/FER/Med.A/01

“Centro de Acolhimento para os Refugiados™

RELATORIO FINAL

da responsabilidade do Conselho Portugués para os Refugiados (CPR)

1. Pessoas-alvo do Projecto

Identificagdo dos Intervenientes

Ndmero
Designagéo
Mulheres | Homens Total

Requerentes de Asilo Residentes 30 70 100
Requerentes de Asilo Externos 15 37 52
Menores Desacompanhados residentes 0 5 5
Refugiados Reinstalados Residentes 0 9 9
Refugiados Reinstalados Externos 2 10 12
Refugiados Externos 4 3 7

Total 51 134 185

2.

Execucao Fisica /ZResultados do Projecto

O projecto proporcionou aos 185 beneficiarios finais:

0

0s servigos basicos ao acolhimento, no centro de acolhimento. Os refugiados

reinstalados e menores desacompanhados, devido a sua particular

vulnerabilidade, permaneceram no Centro, tal como previsto para além do tempo

médio de 80 dias;

U os servicos de alojamento transitério, alimentacao,

material, cuidados de salde,

aconselhamento social;

U accgbes especificamente dirigidas a menores desacompanhados,

formagcdo basica em

fornecimento de ajuda

lingua Portuguesa e

publico-alvo

considerado uma prioridade nacional em matéria de acolhimento de refugiados.
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Indicadores Fisicos

Programado Realizado Grau de
Designagéo do I ndicador Unidade Realizacdo
Quantificacdo | Quantificacio %
Realizagéo Fisica
Manutencgo de estruturas e servi¢os de acol himento no 1 1 100%
Servigosde Apaio Social o 1 1 100%
Servicosdeinterpretacd® o 55 15 270
Iniciativas/acti vidades de animagéo socio-cultural no 4 7 175%
Iniciativas/acti vidades de i nformagdo sobre a
soci edade de acol himento n.e 3 6 200%
Estruturas e servicos de informacéo e gpoio
administrati vo/burocréico n.e 1 1 100%
\Websites criados o 1 1 100%
Encami nhamentos /arti culacBes com parceros e
respostas socia s n.e 1500 2472 165%
Organizagdes envolvidas no 24 a4 183%
Acgdes de formacdd/informacéo desenvolvidas no > 6 300%
Bendfic érios em acgdes de formagdo/informagdo no 75 46 61%
Visitas de estudo redizadas no > 7 35004,

a) Maior numero de Beneficiarios Finais

Com o aumento de pedidos de asilo, houve um maior n° de beneficiarios finais: 185, face
ao estimado em sede de candidatura (150) e de pedido de alteracdo do Projecto (180),

e, consequentemente, das actividades de apoio.

b) Melhoria geral das condic¢des fisicas dos beneficiarios/ aumento
da capacidade do CAR

As novas instalacbes (CAR) trouxeram uma melhoria nas condi¢cbes fisicas de
acolhimento. O complemento dos servigos prestados num Unico espag¢o permitiu uma
proficua comunicacdo entre os diversos departamentos e os utentes e uma diversidade

de respostas antes inexistentes.
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c) Maior articulacdo inter-institucional e trabalho em rede

O trabalho em rede foi alargado, participando o CPR nas Comissfes locais e na rede
alargada de Instituicbes para o Acolhimento e Integracdo de Requerentes de Asilo e
Refugiados, entre outras.

No que respeita ao apoio dos Menores desacompanhados houve um trabalho articulado,
desde o inicio com a Organizacdo Internacional para as Migra¢gdes (OIM). De relevar que
as organizagfes com as quais o CPR trabalhou deram respostas as necessidades que 0s
utentes foram evidenciando, a todos os niveis, assim como no apoio e encaminhamento
social dados aos beneficiarios.

Foram estabelecidos protocolos de cooperagcao na area da Saude.

Foram envolvidas no projecto 44 instituicdes.

d) Maior integracdo na sociedade de acolhimento/ reducdo do

isolamento/ maior facilidade de encontrar emprego

A formacdo em Portugués veio a revelar-se muito positiva para a integracdo dos
requerentes de asilo e refugiados na sociedade de acolhimento. Neste contexto foram
ainda organizados passeios e visitas que lhes permitiu, também, a par do conhecimento
da sociedade de acolhimento, o0 desenvolvimento das suas competéncias
comunicacionais, que veio a criar uma maior auto-confianca e autonomia dos
requerentes de asilo e refugiados.

Outra actividade que contribuiu para este resultado foi o aconselhamento integrado e as
informacdes dadas aos utentes internos e externos, abrangendo todas as dimensdes da
vida dos requerentes, emprego, seguranca social, educacdo, formacdo e salde.
Registaram-se 165% de encaminhamentos/atendimentos face ao programado (2472 em
vez de 1500).

Outra actividade que se constituiu como um dos principais alicerces dos requerentes de
asilo é a insercdo no mercado de trabalho. Esta ficou facilitada pela existéncia no CAR de

uma Unidade de Insercao na Vida Activa (UNIVA).

e) Maior capacidade do CAR para responder as necessidades

especificas dos menores desacompanhados
Foi dado pela 12 vez, pelo CPR, apoio a um grupo de 5 menores. Este grupo pela sua

particular vulnerabilidade, requereu medidas especificas de acompanhamento. Para

estruturar um projecto de Intervencdo, o pessoal técnico do CPR procedeu ao
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levantamento de informacdo e experiéncias neste dominio (ao nivel europeu), assim

como promoveu um estudo sobre a situacdo das criancas desacompanhadas na Europa,

com uma abordagem especifica no que concerne a Portugal. Estas etapas culminaram

com a compilagdo de um relatorio do trabalho realizado, intitulado “A Situacdo dos

menores desacompanhados em Portugal: caracterizacdo e recomendacdes”, que inclui

um Plano de ac¢ao para o Acolhimento e Integracdo destes Menores.

Através:

) Maior visibilidade do tema dos refugiados e asilo

a do trabalho inter—institucional do CAR (sessfes em escolas, encontros e

reunides, conferéncias e seminarios, eventos;

a da edicdo de um relatério/plano de accdo sobre o0s menores
desacompanhados em Portugal e sua apresentacdo/divulgacao;
a da disponibilizacdo de informacgédo especializada e actual sobre temas de

asilo e refugiados, na actualizacdo/manutencdo permanente do Web site do

CPR: www.cpr.pt e numa perspectiva mais interna a “Agenda Intranet” do CPR.

Desvios na execucdo do Projecto

Programado Realizado Grau de
D esignagdo do I ndicador Unidade Realizagao
Quantificacdo | Quantificacdo %
Resultados do Projecto
Beneficiarios de accGes de formacao % 50% 250 50%
Volumede formagdo (em relagdo as horas
aprovadas) n° dehoras 176 171 97%
Formandos que concluiram as ac¢es de formagéo % 90% R R
Pessoas abrangidas pela melhoria/manutengéo das
instal ag6es % 100% 100% 100%
Aumento da capacidade de alojamento - Lugares % 48% 48% 100%
Aumento da capacidade de alojamento - pessoas
P J P % 48% 48% 100%
Pessoas beneficiadas por accGes deinsergdo e apoio
social % 100% 100% 100%
Pessoas alojadas fora dos centros de acolhimento
(em relagédo ao total residentes no CAR) % 10% 12% 120%
Pessoas que receberam ajudamaterial
9 e % 100% 100% 100%
Pessoas que receberam ajudamaterial de emergéncia
9 i B % 100% 100% 100%
Pessoas, pertencentes a grupos vulneraveis que
receberam ajuda material de emergéncia % 100% 100% 100%
Pessoas que beneficiaram de assisténcia médica % 100% 100% 100%
Pessoas que beneficiram de cuidados de enfermagem
9 9€M o4 20% - -
Pessoas que beneficiaram de assisténcia
medicamentosa % 70% - -
Pessoas que beneficiaram de assisténcia psicolégica % 10% . )
Pessoas que beneficiaram de servigos deinformagéo
e apoio administrativo/burocratico % 100% 100% 100%
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Os desvios registados a realizacdo fisica e aos resultados previstos em candidatura
devem-se:

ao aumento do numero de pedidos de asilo e acolhimento de refugiados reinstalados:
reflecte-se no aumento de actividades de animagédo sécio-cultural, actividades de
informacdo, encaminhamentos/articulacbes, organizacdes envolvidas, accbes de
formacgao/informacao, visitas de estudo e percentagem de pessoas alojadas fora do CAR;
- ao desfazamento entre as actividades planeadas e as necessidades reais verificadas,
associadas as caracteristicas dos beneficiarios: reflecte-se na inclusdo de mais uma
técnica para o desenvolvimento do trabalho sobre menores desacompanhados,
diminuicdo do numero de servicos de interpretacdo e no numero de beneficiarios das
accbes de formacdo em portugués (estas sujeitas a re-estruturacdes de turmas; re-
calendarizacao das aulas, com o objectivo de optimizar os recursos disponiveis e adequar
a formacao as necessidades dos alunos);

Ao funcionamento do CAR ( por motivo: de obras de melhoramento no CAR, do atraso
no inicio das aulas de Portugués em virtude da mudanca e adaptacdo ao novo Centro de
Acolhimento, do Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a carenciados, de falta de
pessoal interno por motivos de doenga), este pouco significativo ao nivel dos resultados

obtidos.

4. Execucdo Financeira

PROJECTO n° 2006/FER/A01

(em euros)
Custo Total Elegivel
RubrliEs Aprovado Executado Taxa de execucdo %
@ @ B=2/(1)
1- Encargos com destinatarios 86.509,52 74.531,91 86,15
2- Encargos com profissionais de 52.469,24 52.177.38 99.44
apoio e formadores
8 - Encargos com pessoal técnico, 128.693,65 119.270,36 92,68
administrativo, outro
4- Encargos Gerais 58.290,33 53.177,88 91,23
5 - Estudos com refugiados - - -
T el 325.962,74 299.157,53 91,78
Fundo 244.472,06 224.368,15 91,78
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5. Avaliacdo do Projecto

O Projecto foi alvo de uma auto-avalia¢do final realizada pela equipa do CAR através de
questionarios aos residentes do CAR e aos formandos de Lingua Portuguesa, e de
reunides de equipa com os utentes. Os dados recolhidos foram tratados qualitativa e
quantitativamente, resultando um relatério sintese: “Avaliacdo do Centro de Acolhimento

para Refugiados e das Acc¢bes de Formacgdo em Lingua Portuguesa”.
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Projecto 2006/FER/Med.A/03
“Apoio aos Refugiados Reinstalados”

da responsabilidade do Conselho Portugués para os Refugiados (CPR)

1. Pessoas-alvo do Projecto

Identificacdo dos Intervenientes
: ~ NUmero
Designagao Mulheres [ Homens | Total
Refugiados Reinstalados (Adultos) 3 3 6
Refugiados Reinstalados (criancas) 3 3 6
Refugiados Reinstalados 0 4 4
Total 6 10 16

O grupo de refugiados -4 - que constam da ultima linha do quadro , que ja residia em
Portugal, constituiu uma referéncia em termos do trabalho de pesquisa literaria e
planeamento de estratégias de acolhimento e integracao.

2. Execucdo Fisica /Resultados do Projecto

Este Projecto teve como objectivo prestar o apoio directo ao acolhimento inicial e
promover a integracdo futura na sociedade de acolhimento, de um grupo de 12
refugiados que se encontravam em Malta e que foram recebidos ao abrigo do Programa
de Reinstalacao.

A composicao do grupo foi ligeiramente diferente da planeada e devidamente prevista
em candidatura: em vez de 5 adultos e 8 criangcas chegaram efectivamente 6 adultos e 6
criangas (3 familias), oriundas da Somadlia e Eritreia. Uma das refugiadas encontra-se
gravida. Esta alteracdo prendeu-se com a identificacdo e seleccdo de casos em Malta,

processo que se desenrolou entre o ACNUR, o MAI e o SEF.

Indicadores Fisicos

Programado Realizado Grau de
Designacdo do Indicador Unidade Realizacédo

Quantificacéo Quantificacéo %
Realizagdo Fisica
M anutengao de estruturas e servicos de acolhimento ne. 1 1 100%
Prestacdo de servigos de apoio social ne. 1 1 100%
Prestagdo de servigos de interpretagdo ne. 5 0 0%
Atendimento aos beneficiarios do projecto ne. 65 28 43%
OrganizacGes envolvidas ne. 15 9 60%
AccOes de formacdo/informacédo desenvolvidas ne. 2 1 50%
Visitas de estudo realizadas ne° 1 0 0%
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a) Acolhimento inicial dos refugiados reinstalados

O apoio directo proporcionado pelo presente projecto, apesar de ter sido num periodo
reduzido, foi um apoio integrado e individualizado.

Para além das sessbes de boas vindas, foram efectuadas 2 sessfes de esclarecimento,
uma sobre o funcionamento do CAR e outra sobre questdes juridicas. Também foram
feitos atendimentos sociais, encaminhamentos médicos e ao nivel educativo, contactos
com varias escolas para inscricdo das criancas, de acordo com 0 seu grau de

escolaridade.

b) Ensino de Portugués como Lingua Estrangeira

Ao nivel da aprendizagem da lingua portuguesa, apesar de s6 terem tido oportunidade
de frequentar a formacao durante 20 dias tiveram acesso a um curso intensivo (32 horas
no total), o que lhe permitiu desenvolver competéncias ao nivel da comunicacdo e,
sobretudo, ao nivel da compreensdo em portugués. Foi, alids, o primeiro contacto que
tiveram com a lingua portuguesa. O impacto foi muito positivo ao nivel da sua adaptacéo
a sociedade de acolhimento e no seu quotidiano (deslocacdo ao supermercado,
comunicagcdo com os técnicos, etc.).

Para além disso, e apesar de ndo existirem neste periodo ainda condi¢cdes de
estabilidade, a obrigatoriedade de frequéncia das aulas e a preparacgdo/participacdo nas
actividades culturais permitiu ainda outros impactos muito positivos ao nivel da:
ocupacao dos tempos livres; cumprimento de horéarios e no relacionamento com outras
pessoas (formador, técnicos, voluntarios e com outros requerentes de asilo e
refugiados).

Deve ainda referir-se que as aulas eram abertas a todo o grupo, porque 0s pais ndo se
mostraram disponiveis para se separarem das crian¢cas e consequentemente verificou-se
perturbacdo na aprendizagem. Apesar desta situacdo, na pratica, os adultos foram os
principais beneficiarios; as quatro criancas/adolescentes mais velhas desenvolveram,
contudo, algumas capacidades de comunicacdo em portugués, muito Uteis para quando

entrarem para escola.

c) Elaboracao de um Guia de Orientacao Cultural (versdo em PT e EN)

No ambito do presente projecto foi elaborado um Guia de Orientacdo Cultural (GOC) cujo

objectivo foi relatar de forma factual e realista a situacdo socio-econémica do pais de

reinstalacdo - Portugal.
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O Guia de Orientacdo Cultural (verséo inglesa e portuguesa) sera um trabalho com um

impacto muito positivo: pela primeira vez um Guia desta natureza é compilado,
tratando-se de uma ferramenta fundamental para as organiza¢des e técnicos que apoiam
0s grupos de reinstalados em Portugal.

Este foi elaborado em trés fases distintas, sendo a primeira a pesquisa e a recolha de
informacao; a segunda a compilacdo da informacao; e a terceira de implementacao.

O Guia de Orientacdo Cultural € um conjunto de directrizes que facilitardo a integracao
dos refugiados reinstalados em Portugal, uma vez que promovem a autonomia desta
populacdo, minimizando potenciais choques culturais e gerindo as suas expectativas face
a uma sociedade que desconhecem. No essencial, serve para auxiliar na antecipa¢ado de
incompreensdes e conflitos, promovendo a harmonia social entre os refugiados
reinstalados e a comunidade de acolhimento.

Uma vez que os Guias de Orientacdo Cultural sdo documentos em permanente revisao,
pretendeu o CPR manter reunifes regulares com instituicdes que possam contribuir para

a sua actualizacdo, mesmo apds o encerramento do projecto.

3. Desvios na execucao do Projecto

Programado Realizado Grau de
Designacéo do I ndicador Unidade Realizacdo

Quantificagdo | Quantificagio %
Resultados do Pr gj ecto
Pessoas que beneficiaram do proecto n° 13 12 92%)|
Pessoas alojadas fora dos centros de acolhimento n° 8 0 0%
Pessoas que receberam gudamaterid deemergénda % 100 100 100%
Pessoas que beneficiaram de assisténciamédica % 100 100 100%
Pessoas abrangidas pd a md horia manutencéo das i nstalagbes % 100 100, 100%)
Volumede formagdo n°de horas 72 3R 24%)
Formandos que beneficiaram de acgdes de formacdo n° 13 10 7%

Os desvios registados a realizacdo fisica e aos resultados previstos em candidatura

devem-se:

ao atraso na chegada do grupo (data prevista: Novembro de 2007, data de chegada

real:10 de Dezembro de 2007, ndo permitiu realizar todas as actividades programadas

em candidatura);

a composicdo do grupo, foi diferente da planeada e devidamente prevista em

candidatura: em vez de 4 adultos e 8 criancas chegaram efectivamente 6 adultos e 6
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criancgas (3 familias), oriundas da Somadlia e Eritreia. Uma das refugiadas encontrava-
se gravida e uma das criancgas € deficiente;

a situacao de caréncia em que estas familias chegaram (com vestuério e calcado néo
adaptado ao clima com um Inverno mais rigoroso, a existéncia de uma crianca
deficiente e de uma gravida de 5 meses com outro tipo de necessidades );

a adaptacdo a uma nova realidade, nem sempre a esperada, com expectativas a ser
demasiado elevadas. Neste periodo de acolhimento inicial normalmente ocorrem
saidas frequentes para entrevistas no Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e
encaminhamentos para unidades de saude. Por estes motivos os refugiados néo
reinem condi¢cdes de estabilidade para terem, por exemplo, mais do que 4 horas
diarias de PLE ou fazerem visitas de estudo ( a actividade sociocultural de fim de ano
do CPR, foi preparada no contexto da formac¢ao de Portugués como Lingua Estrangeira,
tendo o grupo participado na mesma).

a problemas ao nivel da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres; por
razdes culturais/religiosas/sociais, nao foi facil “aceder” as mulheres, o que se reflectiu
nas aulas e no acompanhamento as crian¢cas. As mulheres estavam sempre a sair da
sala e na maioria das situacbes os maridos é que tomavam as decisdes. Foi
considerado pelo grupo que a presenca e aprendizagem da lingua por parte das
mulheres (com excepcdo do casal mais novo) era menos importante do que para 0s
homens. Por outro lado ndo pareceu ajustado as caracteristicas do grupo proceder a
sua divisdo em duas turmas (como apresentado em candidatura). Tratava-se de um
grupo relativamente pequeno, onde as familias mostraram vontade de ficarem juntas

e que partilha igualmente a mesma lingua de comunicacédo (inglés).
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5. Avaliacdo do Projecto

(em euros)
Custo Total Elegivel
Rubricas Aprovado Executado Tax:—:ldeo
execucao %
@ @ =@/
1 - Encargos com destinatarios 4.919,95 4.350,18 88%
2 - Encargos com profissionais de
: 3.345,27 1.299,57 39%
apoio e formadores
3- E.n(?argo§ com pessoal técnico, 6.367.42 6.009,59 94%
administrativo, outro
4- Encargos Gerais 2.910,57 2.837,42 97%
5 - Estudos com refugiados - - -
Total 17.543,21 14.496,76 83%
FUNDO 13.157,41 10.872,57 83%

Devido ao atraso da chegada do grupo, o tempo de apoio ao grupo foi apenas de 3

semanas. Por este facto a equipa do CAR optou apenas por obter o “feed-back”,

genericamente positivo, através de reunibes regulares e informais com os utentes;

aconselhamento individual e familiar; avaliacdo da sua satisfacdo em contexto de sala de

aula e sobre o Guia de orientacéao Cultural.

Em todo este processo ha também a relevar o desempenho das varias instituicbes

envolvidas, como contributo para o sucesso da execuc¢ao deste projecto.
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Projecto 2006/FER/Med.B/01

“Instrumentos para a Inclusdo dos Refugiados™

da responsabilidade do Conselho Portugués para os Refugiados (CPR)

1. Pessoas-alvo do Projecto

Identificagc8o dos Intervenientes
Designacéo Ndmero
Mulheres | Homens Total
Requerentes de Asilo e Refugiados
a) Quiosque Internet com Monitor 3 21 24
b) Formacdo em PT 15 52 67
c) visitas de estudo 5 52 91
d) outras actividades socio-culturais
de ambito mais alargado 34 66 100
Total 57 191 282

Nota: Neste projecto, deu-se uma atencdo especial aos refugiados reconhecidos que

chegaram a Portugal através de processos de reinstalagéo.

2. Execucéao Fisica /Zresultados do Projecto

O projecto permitiu aos requerentes de asilo e refugiados, residentes em Portugal por

um periodo prolongado, minorar o isolamento, combater a info-exclusdo e facilitar a

integracdo na sociedade de acolhimento, numa dimensdo sécio-cultural, através do

dominio da lingua portuguesa como facilitador no acesso ao emprego,

formacéo

profissional e educacdo, e com actividades planeadas, como passeios e visitas a locais de

interesse social e cultural.

Indicadores Fisicos e de Resultados

Programado Realizado Grau de
D esignacgdo do Indicador Unidade R ealizacéo
Quantificagado Quantificagdo %
Iniciativas/actividades de anim agéao
sociocultural no 1 2 200%
Organizagdes envolvidas n° 8 16 200%
Accdes de formacgdo/informacgédo desenvolvidas n° 4 5 125%
B eneficiarios em acgbes de
formagdo/informacdo e do Quiosque Internet n° 75 91 121%
Visitas de estudo realizad as ne 4 6 150%
Seminéarios/workshops/congressos n° 0 1
Volumede formacdo (Quiosque Internet) horas 162 162 100%
Volumede formacdo (Portugués) horas 259 253 98%
Volumede formacéao (actividades
socioculturais) horas 43 24 56%
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a) Quiosque Internet do CAR

Como foi definido em candidatura, o Quiosque executou a totalidade das horas de
funcionamento previstas em candidatura (162 horas).

O Quiosque Internet permitiu a utilizacdo regular de computadores e assegurou 0 acesso
dos requerentes de asilo e refugiados, residentes e da zona limitrofe, a Internet. Esta
tornou-se numa ferramenta muito Util para a resolugcdo de uma série de problemas do
seu quotidiano como, 0 acesso a comunicacgao social do Pais de origem, na sua lingua
materna, a criacdo de pontes com a sociedade de acolhimento, o combate ao isolamento
e a desocupacdo a que os requerentes e refugiados estdo sujeitos (entre outros motivos,
a distancia do seu pais de origem). Este acesso regular a um computador on-line
possibilitou quebrar as barreiras da distadncia, melhorar as formas de comunicar com
amigos e familiares nos seus paises de origem, e, simultaneamente, melhorar as
competéncias informéticas do grupo (uma parte significativa dos requerentes de asilo e
refugiados, a chegada a Portugal, detinha conhecimentos muito reduzidos de informatica

e de Internet, em particular).

b) Curso de Portugués como Lingua Estrangeira

A integracdo na sociedade portuguesa, e, em particular, no mercado de trabalho,
depende em grande medida da capacidade dos requerentes de asilo e refugiados em
adquirir novas competéncias e conhecimentos, nomeadamente ao nivel da lingua
portuguesa. Por este facto, o CAR organizou 5 ac¢des de formacdo, num total de 253
horas, em que para além da aprendizagem da lingua, trabalhasse outras dimensdes da
integracdo social e cultural como forma de desenvolver nos formandos atitudes e
capacidades de aprendizagem auténoma.

Estas accdes foram adaptadas as diferentes fases em que se encontravam os formandos
(recém-chegados a Portugal, residentes ha véarios meses, etc.), conciliando os conteldos
com as necessidades do grupo em formacéo.

O ndmero reduzido de formandos de algumas acc¢bes, quando comparado com outras
formacgdes existentes, permitiu alcanc¢ar resultados muito positivos, ao nivel de um maior
aprofundamento e consolidacdo dos conhecimentos da Lingua Portuguesa, e,
consequentemente, do alargamento do leque de possibilidades no acesso ao mercado de
trabalho, formacado e educacao, tornando-os mais auténomos face as instituicdes e sua

integracédo na sociedade portuguesa.

c) Actividades Sécio-Culturais

As accdes desenvolvidas neste ambito beneficiaram 91 requerentes/refugiados.
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Estas actividades permitiram, por um lado, aos participantes, um maior conhecimento da
sociedade portuguesa, estimulando a sua vontade para saber mais acerca do pais onde
estdo a residir, e por outro, a sensibilizar a opinido publica na teméatica do asilo e da
problematica dos refugiados evidenciando os seus problemas e necessidades e os
desafios que se colocam neste dominio.

Nao obstante o numero de horas previstas em candidatura (43 horas) para as
actividades socioculturais e de lazer ter sido largamente ultrapassado, s6 foram
contabilizadas as 24horas pagas a formadora de portugués para dinamizacdo destas
actividades (preparacgéo, planeamento e implementacdo de actividades), com os alunos

tais como: visitas a museus e monumentos, passeios, excursdes, etc.
Conforme o referido anteriormente, as varias actividades cumpriram o0s objectivos
estabelecidos em candidatura e os resultados propostos foram alcancados na sua

generalidade.

3. Desvios na execucao do Projecto

As actividades do Quiosque Internet decorreram de acordo com o previsto, ndao havendo
desvios significativos a registar, apenas houve alteragcdo no horario inicialmente previsto
de modo a ir ao encontro das expectativas e necessidades de um maior numero de

requerentes de asilo e refugiados.

Quanto a implementacdo das ac¢bes de formagdo em Lingua Portuguesa, houve
dificuldades na sua organizacdo devido ao facto dos formandos serem provenientes de
diferentes paises (com linguas maternas diferentes) e possuirem niveis de habilitacdes,
formacao e experiéncias de vida muito dispares. Houve necessidade de encontrar dentro
da sala de aula um equilibrio, e formas de contrariar o facto dos formandos nao
entrarem em formacdo no mesmo nivel (quer no que respeita aos conhecimentos da
lingua portuguesa, quer no que respeita aos seus niveis de formacdo, de escrita e de
oralidade e expresséao verbal).

Neste ambito, é importante realcar algumas alteracdes as actividades que nao foram
previstas em candidatura. Em primeiro lugar, no que se refere a organizacdo das turmas
de Portugués. A partir de Setembro, e até ao final de Dezembro, tornou-se necessario
organizar uma 32 turma de alunos. Tratava-se de uma turma bastante reduzida,
constituida por um grupo de 7 refugiados reinstalados, que ja tinha frequentado aulas no
periodo compreendido entre Janeiro e Julho. No entanto, e porque frequentaram as aulas

de forma descontinuada, e tinham necessidades especificas, decidiu-se formar esta
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terceira turma, aproveitando as horas ainda disponiveis. Em Dezembro, a mesma teve

que ser cancelada, uma vez que o grupo nao tinha disponibilidade para continuar.

Outros desvios registados a realizacdo fisica e aos resultados previstos em candidatura

foram devidos:

ao atraso do financiamento, que obrigou a um re-planeamento das actividades de
formacao e soécio-culturais com atraso no inicio das actividades programadas, nao
tendo sido possivel realizar visitas de estudo fora de Lisboa;

a diversidade do nivel dos alunos inscritos (em termos de nacionalidade,
conhecimentos da lingua portuguesa, nivel de habilitagbes e de formacao, etc.) e
a frequéncia das aulas de forma descontinuada que levaram a organizacao de
mais uma turma;

a razbes profissionais (procura de Emprego) e pessoais dos refugiados
reinstalados, provocou o0 encerramento antecipado da turma que tinha sido
formada. O grupo dividiu-se, uns ndo quiseram continuar no horario estabelecido
e os outros foram integrados noutras turmas;

a entrada de novos requerentes de asilo que chegam ao Centro de Acolhimento,

que levou a reestruturacédo e adaptacao das turmas.

4. Execucdo Financeira

PROJECTO n° 2006/FER/B01

(em euros)
Custo Total Elegivel
RUEES Aprovado Executado Taxa} de
execucdo %
(©) @ @)=/(1)
1- Encargos com destinatarios (**) 0,00 234,41 #DIV/0!
2 - Encargos com profissionais de
. 13.991,01 13.116,77 94%
apoio e formadores
3 - Encargos com pessoal técnico,
L : 0,00 0,00 #DIV/0!
administrativo, outro
4- Encargos Gerais 1.500,00 497,64 33%
5 - Estudos com refugiados - - -
Total 15.491,01 13.848,82 89%
FUNDO 11.618,26 10.386,62 89%

(**) Apesar de ndo estar previsto verbas para esta rubrica, considerou-se enquadravel no ambito
do projecto a despesa de 234,41€ relativa a material escolar para os formandos.

74/81



FUNDO EUROPEU PARA OS REFUGIADOS
PROGRAMA ANUAL DE 2006 - PORTUGAL

RELATORIO FINAL

5. Avaliacdo do Projecto

A avaliacdo das actividades foi feita, a semelhanca dos projectos anteriores, de forma

continuada, mas com um caracter informal. Tratando-se de actividades de iniciacdo a

lingua portuguesa e de iniciagdo ao contacto com o0s computadores, optou-se por

avaliagBes orais e conversas informais com os alunos, em detrimento de uma avaliacdo

mais sistematizada, mas provavelmente mais dificil e fechada para os formandos (ex:

aplicacao de questionarios, etc.).

Para avaliar os resultados obtidos, foram utilizados os seguintes instrumentos:

- Fichas de avaliacdo individuais das actividades socio-culturais (preenchidas pelos
proprios refugiados);

- Relatérios de desenvolvimento das actividades (redigidos pela formadora);

- Discussodes de grupo na sala de aula e em reunides de equipa.

De acordo com o descrito no relatério final do CPR, os resultados obtidos foram
amplamente positivos tendo sido as actividades bastante apreciadas relativamente:
Quiosque Internet: na avaliacdo da actividade foi valorizada a presenca do
monitor considerando-o uma mais valia e um importante auxilio na sua tomada
de conhecimento com a Internet;
Aulas de portugués: os formandos valorizaram:

U a aquisicdo de conhecimentos em portugués através da utilizagdo de uma
metodologia muito virada para as suas preocupacdes e necessidades
quotidianas.

U a flexibilidade dos programas adoptados e a escolha dos temas que diziam
respeito ao dia a dia;

a interligacdo entre a sala de aula e as actividades sdcio - culturais;

U o acompanhamento dos formandos dado ao nivel técnico e administrativo,
pelos técnicos do CPR;

U na criacdo de condi¢Bes de articulacdo de aprendizagem da lingua e da
cultura portuguesa a sua situacado pessoal e particular;

U a continua flexibilizacdo dos horéarios, o acompanhamento aos alunos.

a participag¢ao dos refugiados em actividades de sensibilizacdo da opinido publica
e da sociedade de acolhimento e culturais (deslocacdo ao teatro, participacdo da
Gala do Dia Mundial do Refugiado, inauguragdo do novo Centro de Acolhimento -

sessdo inaugural e sarau musical -, Congresso Internacional do CPR).

Nos aspectos menos positivos, a CPR refere:

75/81



FUNDO EUROPEU PARA OS REFUGIADOS
PROGRAMA ANUAL DE 2006 - PORTUGAL

RELATORIO FINAL

as limitagcbes na consolidacdo duradoura do trabalho realizado (ex. procura de
financiamentos alternativos para o Quiosque, organizacdo de exposicoes
fotograficas das visitas, elaboracdo de avaliacbes periddicas das accbes, etc.),
pelo facto de o projecto ndo poder ter uma equipa remunerada (a excepc¢ao da

formadora e monitor) .

Outros aspectos a relevar:
em todas as actividades o numero de beneficiarios inicialmente previsto foi
ultrapassado o que implicou, em alguns casos, e como ja foi explicado, a
alteracdo na implementacdo de algumas actividades ou a organizacdo de
actividades ndo previstas em candidatura (ex: uma acc¢ao extra de formagdo em
portugués, promoc¢ao da participacdo dos refugiados em acc¢des de sensibilizagéo,

etc.).
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Medida C — Repatriamento

Projecto 2006/FER/Med.C/01
“Retorno Voluntario e Reintegracado de Requerentes de Asilo objecto de
uma decisdo negativa”
da responsabilidade da Organizacédo Internacional para as migracées —

Missdo em Portugal (OIM)

1. Populacéo-alvo do Projecto

Com base nos dados estatisticos fornecidos pelo SEF, referentes ao nimero de pedidos
de asilo recusados, no ano de 2006 até Agosto de 2007 e identificada a comunidade
colombiana por ser a mais representativa, até a data da apresentacdo da candidatura,
levaram a OIM a pensar num aumento do numero de pedidos recusados, em projecc¢ao,
ao longo do ano de 2007. Juntando a estes dados o facto que a partir do momento em
que o pedido de protecgdo internacional é recusado pelas autoridades nacionais, o
estrangeiro encontra-se numa situacao de irregularidade, o projecto permitiria a OIM
promover, de uma forma ordeira e efectiva, o retorno voluntario aos respectivos paises
de origem de cerca de 7 cidadaos estrangeiros oriundos de paises terceiros ( grupo-alvo
do projecto).

Na realidade, ao longo do periodo de implementacdo do projecto, nao foram

apresentados pedidos de retorno elegiveis.

2. Execucao FisicaZ/Resultados do Projecto

Dos objectivos previstos atingir com o projecto, apenas o primeiro foi atingido:”
Disseminar entre as comunidades relevantes a informacao relativa ao projecto, de forma
a facilitar e promover a participacdo dos potenciais beneficiarios no programa de
assisténcia ao retorno” decorrente de uma estratégia reforcada de sensibilizacdo e

divulgacéo do projecto, executada pela OIM, através:

- da concepcéao, elaboracao e distribuicdo de 350 exemplares de um folheto informativo
sobre o funcionamento e as condi¢cdes do Programa de Retorno Voluntario para
requerentes de asilo cujo pedido foi recusado. A producdo foi efectuada em papel e
distribuida por 14 entidades da rede de aconselhamento e informacdo, ao CPR, e ao SEF

(GAR e estrutura do SEF no aeroporto) e em versao electronica foi disponibilizada na
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intranet gerida pelo CNAI Lisboa a qual tém acesso todos os CLAlls presentes no

territério, um total de 68 CLAlls;

- de actividades de sensibilizacdo e informacgédo directa, foram realizadas 3 sessdes de
informacdo (Lisboa, Porto, Leiria) em que participaram no total 25 técnicos de
aconselhamento pertencentes a entidades parceiras da rede de aconselhamento e
informacdo (Rede SuRRIA): CNAI de Lisboa, CNAI do Porto, JRS, CLAIlls de Braga e
Leiria, Associacdo CAPELA, Delegacdes do SEF de Evora, Santarém, Setlbal, Braganca,
Viana do Castelo, Aveiro, Castelo Branco, Direccdo Regional do Algarve, que decorreram

em Lisboa, Porto e Leiria;

- da divulgacdo da informacdo realizada, pelos parceiros da propria rede de
aconselhamento, tendo por base uma mailing list, criada para o efeito, a uma série de
entidades sociais e de aconselhamento espalhadas pelo pais; pelos consulados através do
reencaminhamento da informacgéo para as associacdes de imigrantes com quem estao em
contacto e pela OIM através das iniciativas de disseminacgéo directas (contactadas 94

entidades);

- do contacto/articulacdo com o SEF/GAR para uma constante actualizacdo da estatistica

de requerentes de asilo em Portugal.

3. Desvios na execucdo do projecto
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Pr ogr amado Realizado Graude
. ~ . " . S

Designacdo do Indicador (*) Unidade e T I — Real(:/zoagao
Prestacdo de servigos de informag&o e apoio
admin/burocratico Minutos |450 (15x30) 0 0%
Prestacdo de servicos de aconselhamento/assisténcia
juridica Minutos [450 (15x30) 0 0%
Estruturas e servicos de informacéo e apoio
administrativo/burocratico Ne 10 14 100%
Estruturas de aconselhamento/assisténcia juridica N° 10 14 100%
Atendimentos aos beneficiarios do projecto Ne° 15 0 0%
Encaminhamentos/articulagbes com parceiros e
respostas sociais N° 15 0 0%
Organizacdes envolvidas N° 10 14 100%
Acc¢Oes de formacéo/informagcdo desenvolvidas N° 1 3 100%
Accdes de repatriamento N° 7 0 0%

14 (média de 2|

Pessoas que beneficiaram do projecto (candidatos pessoas por
principais + eventuais membros da familia) N° processo) 0 0%
Pessoas que receberam ajuda material (ajuda financeira |%
para aquisicdo de equipamento) 80-100 0% 0%
Pessoas que beneficiaram de servigcos de informacéo e |%
apoio administrativo/burocratico 100 0% 0%
Pessoas que beneficiaram de %
aconselhamento/assisténcia juridica 100 0% 0%
Pessoas que beneficiaram de ajuda & reinser¢cdo no pais|%
de origem ou residéncia habitual 100 0% 0%
Pessoas repatriadas ao abrigo de programas nacionais |%
de regresso voluntario 100 0% 0%
Técnicos que beneficiaram de ac¢cbesde
formacao/informacao (sessdes de
sensibilizagdo/informacéo) Ne° 12 25 100%

A presenca de Missfes locais de OIM nos paises de retorno e a capacidade destas Missdes
de recolherem informacbes relevantes para o retorno e reintegracdo das pessoas
assistidas através do Programa de Retorno Voluntario e Reintegracdo de Requerentes de
asilo objecto de uma decisdo negativa, teriam permitido que o escritério da OIM em
Lisboa proporcionasse este servico aos candidatos que o solicitassem. Contudo, ndo foi
apresentado qualquer pedido de informacédo. Este facto deveu-se & ndo apresentacédo de
pedidos de retorno por parte de requerentes com pedidos recusados que se
encontrassem em territdrio portugués, e aos requerentes de asilo com pedido recusado
nos aeroportos regressarem ao pais de origem a cargo das companhias aéreas. Por este
facto a realizagéo fisica e financeira do projecto foi inferior ao que tinha sido previsto em

candidatura.

Das actividades previstas, s6 a Actividade “1”: sensibilizacdo e divulgacéo, foi levada a

cabo por completo com um grau de execuc¢édo de 100% e apresentando alguns
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indicadores superiores a 100%. S&o estes o n° de accbes de formacdo realizadas,
superiores as previstas; o aumento das estruturas de servicos e aconselhamento, das
organizacbes envolvidas e dos técnicos que beneficiaram das accbes de
sensibilizacdo/informacéo. Estes indicadores foram superados pelo facto da OIM optar por

um reforco da estratégia de sensibilizacdo e divulga¢do do projecto.

4. Execucao Financeira

PROJECTO n° 2006/FER/CO1

(em euros)
Custo Total Elegive
Rubricas Aprovado Executado Texa deo/;:-xecuc;ao
(€)) 2 =/(1)
1 - Encargos com destinatarios 12.250,00 0,00 0%
2 - Encargos com profissionais de
apoio e formadores 0,00 68,92
3 - Encargos com pessoal técnico,
administrativo, outro 897,00 601,75 67%
4- Encargos Gerais 150,00 818,35 546%
5 - Estudos com refugiados - - -
Total 13.297,00 1.489,02 11%
Fundo| 9.907,45| 1.116,76| 11%]

5.Avaliacdo do Projecto

A OIM para monitorar a procura do programa e identificar canais adicionais de
disseminacdo da informacdo. manteve-se em contacto constante com as entidades que
trabalham em contacto directo com o grupo-alvo do projecto, sdo elas as entidades de
aconselhamento da rede SuRRIA, o CPR, o GAR, e a estrutura do SEF presente no

aeroporto.

A OIM acompanhou a execucdo do projecto e procurou adequar a estratégia de
implementacdo ao longo do seu periodo de implementacdo. Neste sentido, houve um
reforco das actividades de disseminacdo e sensibilizacdo, para dar melhor a conhecer o

Programa de Retorno e os servicos de assisténcia por si proporcionados.
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SIGLAS UTILIZADAS

ACNUR - Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para os Refugiados
AMI - Assisténcia médica Internacional
APAYV - Associacédo portuguesa de Apoio a Vitima
AT - Assisténcia Técnica
CAR - Centro de Acolhimento de Refugiados - Bobadela
CE - Comunidade Europeia
CLAII - Centro de Apoio a Integracao de Imigrantes
CM - Comissédo Mista
CNAI - Centro Nacional de Apoio ao Imigrante
COCOF - Comité de Coordenacgéo dos Fundos
CPR - Conselho Portugués para os Refugiados
DL - Decreto Lei
DMD - Declaracdo Mensal de Despesa
EAT - Estrutura de Missédo para a Gestdo dos Fundos Comunitarios
EM - Estado Membro
EMGFC - Estrutura de Misséo para a Gestao dos Fundos Comunitéarios
EQUAL - Intervencédo Estrutural Comunitaria (I0)-Programa de Iniciativa Comunitaria (PIC) EQUAL
FER - Fundo Europeu para os Refugiados
GAR - Gabinete de Apoio aos Refugiados
GOC - Guia de Orientacéo Cultural
IGAI - Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna
IGF - Inspecc¢ao-Geral de Financas
IGCP - Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico
JRS - Servico Jesuita aos Refugiados
MAI - Ministério da Administracédo Interna
OIM - Organizacao Internacional para as Migracdes — Missédo de Portugal
POC - Plano Oficial de Contabilidade
PP - Pedido de Pagamento (reembolso)
PPS - Pedido de Pagamento de Saldo
SEF - Servico de Estrangeiros e Fronteiras
SG - Secretaria Geral do Ministério da Administracdo Interna
UNHCR- United Nations High Commissioner for Refugees

ONG- Organiza¢do Nao Governamental
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